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Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
Conflitto di interessi 
con la controparte.  

Procedurale
Massima aderenza alla normativa in 

materia di inconferibilità ed 
incompatibilità di incarichi. 

Si competenze del dirigente

Pr2
Condotta di 
agevolazione della 
controparte in giudizio

Procedurale

Stretto rispetto del criterio di 
rotazione nell'attibuzione di incarichi 
di difesa agli avvocati interni  dell'Ente 
e rispetto dell'ordine di arrivo dell'atto 
al protocollo generale

si competenze del dirigente

Pr3

Scadenza volontaria 
termini di giudizio al 
fine di danneggiare 
l'Ente a favore di altri.

Procedurale
perfezionamento pratica 
amministraiva secondo una modalità 
organizzativa stretta di tempi e attività

no personale amministrativo

Pr4
Mancata attività di 
giudizio nei termini di 
legge. 

Procedurale

annotazione generalizzata e puntuale 
della valutazione effettuata su tutti gli 
atti esaminati con trasparenza dei 
motivi

no competenza del dirigente

Politiche di Coordinamento 
- Servizio Avvocatura

Affari legali e contenzioso

Indicazione e nomina 
avvocato interno dell'Ente per 
difesa giudiziale e 
stragiudiziale 
dell'Amministrazione. 
Patrocinio e tutela legale 
dell'Ente, in qualità sia di 
attore/ricorrente che di 
convenuto/resistente, in 
materia amministrativa, civile, 
tributaria e penale, nei giudizi 
di I e II grado, avanti alla Corte 
di Cassazione e nei 
procedimenti arbitrali

AVV1



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Conflitto di interessi con 
la controparte.  

Procedurale 5.25
Massima aderenza alla normativa in 
materia di inconferibilità ed 
incompatibilità di incarichi. 

Pr2
Condotta di 
agevolazione della 
controparte in giudizio

Procedurale 5.25

Stretto rispetto del criterio di rotazione 
nell'attibuzione di incarichi di difesa agli 
avvocati interni  dell'Ente e rispetto 
dell'ordine di arrivo dell'atto al protocollo 
generale

Pr3

Scadenza volontaria 
termini di giudizio al 
fine di danneggiare 
l'Ente a favore di altri.

Procedurale 3.75
perfezionamento pratica amministraiva 
secondo una modalità organizzativa 
stretta di tempi e attività

Pr4
Mancata attività di 
giudizio nei termini di 
legge. 

Procedurale 5.25
annotazione generalizzata e puntuale 
della valutazione effettuata su tutti gli atti 
esaminati con trasparenza dei motivi

4 4.88Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio Avvocatura

Affari legali e contenzioso

Indicazione e nomina avvocato 
interno dell'Ente per difesa 
giudiziale e stragiudiziale 
dell'Amministrazione. Patrocinio e 
tutela legale dell'Ente, in qualità sia 
di attore/ricorrente che di 
convenuto/resistente, in materia 
amministrativa, civile, tributaria e 
penale, nei giudizi di I e II grado, 
avanti alla Corte di Cassazione e 
nei procedimenti arbitrali

AVV1



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es: concessione
di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.25

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Conflitto di interessi con la controparte.  

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.25

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Condotta di agevolazione della controparte in giudizio

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Politiche di coordinamento Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Scadenza volontaria termini di giudizio al fine di danneggiare l'Ente a favore di altri.

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.25

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Mancata attività di giudizio nei termini di legge. 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Omessa comunicazione di un 
conflitto di interessi con la 
controparte al fine di utilizzare 
strumentalmente il giudizio a 
suo vantaggio. Omessa 
comunicazione della 
sussistenza di legami (affettivi, 
familiari, professionali, sociali) 
con la controparte o suoi 
aventi causa tali da avere la 
possibilità di una condotta di 
agevolazione della controparte 
in giudizio

Misure del conflitto di interessi. 
Massima aderenza alla normativa in 

materia di inconferibilità ed 
incompatibilità di incarichi. Tuela del 

whistleblower

si competenza avvocati

Pr2

Scadenza volontaria termini di 
giudizio al fine di danneggiare 
l'Ente a favore di altri. Inerzia, 
negligenza nella stesura degli 
atti e/o nella condotta dei 
doveri professionali

Misura di verifiche a campionamento 
collegiale. Monitoraggio delle strategie 
processuali adottate nelle singole cause 
per ogni fase processuale per la logicità 

e la coerenza delle soluzioni adottate

si competenza avvocati

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio Avvocatura

Affari legali e 
contenzioso

Contenziosi giudiziari e/o 
extragiudiziari, pareri e ricorsi 
amministrativi

AVV2



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Omessa comunicazione di un 
conflitto di interessi con la 
controparte al fine di 
utilizzare strumentalmente il 
giudizio a suo vantaggio. 
Omessa comunicazione della 
sussistenza di legami 
(affettivi, familiari, 
professionali, sociali) con la 
controparte o suoi aventi 
causa tali da avere la 
possibilità di una condotta di 
agevolazione della 
controparte in giudizio

0 4.00
Massima aderenza alla normativa in 

materia di inconferibilità ed 
incompatibilità di incarichi

Pr2

Scadenza volontaria termini 
di giudizio al fine di 
danneggiare l'Ente a favore 
di altri. Inerzia, negligenza 
nella stesura degli atti e/o 
nella condotta dei doveri 
professionali

0 4.00

Monitoraggio delle strategie processuali 
adottate nelle singole cause per ogni fase 
processuale per la logicità e la coerenza 

delle soluzioni adottate

2 4.00Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio Avvocatura

Affari legali e contenzioso
Contenziosi giudiziari e/o 
extragiudiziari, pareri e ricorsi 
amministrativi

AVV2



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es: concessione
di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Omessa comunicazione di un conflitto di interessi con la controparte al fine di utilizzare strumentalmente il giudizio a suo 
vantaggio. Omessa comunicazione della sussistenza di legami (affettivi, familiari, professionali, sociali) con la controparte 

o suoi aventi causa tali da avere la possibilità di una condotta di agevolazione della controparte in giudizio

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Scadenza volontaria termini di giudizio al fine di danneggiare l'Ente a favore di altri. Inerzia, negligenza nella stesura degli atti e/o nella condotta dei doveri professionali

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Omessa comunicazione di un 
conflitto di interessi con la 
controparte al fine di 
utilizzare strumentalmente il 
giudizio a suo vantaggio. 
Omessa comunicazione della 
sussistenza di legami 
(affettivi, familiari, 
professionali, sociali) con la 
controparte o suoi aventi 
causa tali da avere la 
possibilità di una condotta di 
agevolazione della 
controparte in giudizio

Misure sul conflitt di interessi. 
Massima aderenza alla normativa in 

materia di inconferibilità ed 
incompatibilità di incarichi. Decadenza 
immediata dall'incarico/incarichi di cui 

si è rivelato lo stato di 
inconferibilità/incompatibilità. Tutela 

del whistleblower

si

Pr2

Previsione di requisiti di 
accesso personalizzati. Abuso 
nei processi di individuazione 
finalizzato al conferimento di 
incarichi a soggetti particolari. 
Interpretazione 
eccessivamente estensiva dei 
requisiti professionali richiesti

Stertto utilizzo dell'Elenco avvocati 
approvato nell'anno 2016 e 
aggiornamento dello stesso nell'anno 
2017, applicazione cirterio di rotazione 
e competitività

si
Regolamento e elenco 

avvocati

Politiche di Coordinamento 
- Servizio Avvocatura

incarichi e nomine

Conferimento incarichi di 
natura professionale e 
occasionale per la resistenza 
e promozione nei giudizi 
dell'Ente (avvocati esterni)

AVV3



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Omessa comunicazione 
di un conflitto di 
interessi con la 
controparte al fine di 
utilizzare 
strumentalmente il 
giudizio a suo 
vantaggio. Omessa 
comunicazione della 
sussistenza di legami 
(affettivi, familiari, 
professionali, sociali) 
con la controparte o 
suoi aventi causa tali da 
avere la possibilità di 
una condotta di 
agevolazione della 
controparte in giudizio

0 4.67

Misure sul conflitt di interessi. Massima 
aderenza alla normativa in materia di 
inconferibilità ed incompatibilità di 
incarichi. Decadenza immediata 
dall'incarico/incarichi di cui si è rivelato 
lo stato di inconferibilità/incompatibilità. 
Tutela del whistleblower

Pr2

Previsione di requisiti di 
accesso personalizzati. 
Abuso nei processi di 
individuazione 
finalizzato al 
conferimento di 
incarichi a soggetti 
particolari. 
Interpretazione 
eccessivamente 
estensiva dei requisiti 
professionali richiesti

0 5.25

Stertto utilizzo dell'Elenco avvocati 
approvato nell'anno 2016 e 
aggiornamento dello stesso nell'anno 
2017, applicazione cirterio di rotazione e 
competitività

1 9.92Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento 
- Servizio Avvocatura

incarichi e nomine

Conferimento incarichi di natura 
professionale e occasionale per la 
resistenza e promozione nei 
giudizi dell'Ente (avvocati esterni)

AVV3



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es: concessione
di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Omessa comunicazione di un conflitto di interessi con la controparte al fine di utilizzare strumentalmente il giudizio a suo 
vantaggio. Omessa comunicazione della sussistenza di legami (affettivi, familiari, professionali, sociali) con la controparte 

o suoi aventi causa tali da avere la possibilità di una condotta di agevolazione della controparte in giudizio

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.25

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Previsione di requisiti di accesso personalizzati. Abuso nei processi di individuazione finalizzato al conferimento di incarichi a soggetti particolari. Interpretazione eccessivamente estensiva dei requisiti professionali richiesti

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Influenza sui tempi 
di liquidazione al 
fine di agevolare 
e/o danneggiare

Finale
Rispetto dei termini e 
dell'ordine di arrivo di 
protocollo dei pagamenti

si

Pr2

Influenza sul 
controllo e verifica 
delle spettanze al 
fine di agevolare 
e/o danneggiare

Procedurale

Procedure standard. 
Importi e competenze 

stabiliti a monte al 
momento del 

conferimento degli 
incarichi

si

Politiche di Coordinamento 
- Servizio Avvocatura

Gestione spese

Liquidazione fatture (Parcelle 
ed acconti agli avvocati - 
Parcelle Consulenti Tecnici di 
Ufficio C.T.U.).

AVV4



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sui tempi di 
liquidazione al fine di 
agevolare e/o 
danneggiare

Finale 2.92
Rispetto dei termini e dell'ordine di 
arrivo di protocollo dei pagamenti

Pr2

Influenza sul controllo e 
verifica delle spettanze 
al fine di agevolare e/o 
danneggiare

Procedurale 2.92
Procedure standard. Importi e 
competenze stabiliti a monte al 
momento del conferimento degli incarichi

2 2.92Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento 
- Servizio Avvocatura

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 

immediato per il 
destinatario

Liquidazione fatture (Parcelle ed 
acconti agli avvocati - Parcelle 
Consulenti Tecnici di Ufficio C.T.U.).

AVV4



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.92

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Influenza sui tempi di liquidazione al fine di agevolare e/o danneggiare

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.92

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Influenza sul controllo e verifica delle spettanze al fine di agevolare e/o danneggiare

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
Influenza sui tempi 
al fine di agevolare 

e/o danneggiare
Istruttoria

Rispetto dei termini di 
conclusione e dell'ordine 

di arrivo di protocollo
no

Pr2

Condotta di 
agevolazione del 
richiedente nel 

mancato riscontro 
delle condizioni 

Istruttoria

Rigida aderenza alla 
normativa di riferimento 

ed alla giurisprudenza 
univoca della Corte dei 

Conti. Trasparenza 
nell'atto di tutti i motivi di 
accoglimento/rigetto della 

richiesta

no

si può proporre nel PEG una 
misura associata con 

l'approvazione di un apposito 
regolamento

Politiche di Coordinamento 
- Servizio Avvocatura

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 

immediato per il 
destinatario

Refusione spese legali 
dipendenti e amministratori

AVV5



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Influenza sui tempi al 
fine di agevolare e/o 
danneggiare

Istruttoria 4.67
Rispetto dei termini di conclusione e 

dell'ordine di arrivo di protocollo

Pr2

Condotta di 
agevolazione del 
richiedente nel mancato 
riscontro delle 
condizioni 

Istruttoria 4.08
Rigida aderenza alla normativa di 

riferimento ed alla giurisprudenza univoca 
della Corte dei Conti

2 4.38Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio Avvocatura

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 

immediato per il 
destinatario

Refusione spese legali dipendenti e 
amministratori

AVV5



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Influenza sui tempi al fine di agevolare e/o danneggiare

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Condotta di agevolazione del richiedente nel mancato riscontro delle condizioni 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

- informazioni sui 
contenuti del 

bando/avviso o 
sulle prove fornite 

in anticipo a 
potenziali 

concorrenti - 
pubblicità del 

bando/avviso con 
modalità non 

previste - 
pubblicazioni di 
bandi/avvisi in 
periodi feriali - 
ingiustificata 

revoca/revisione 
del bando

Istruttoria

 programmazione 
dell’attivazione di 

tirocini/stage/borse di 
studio ecc -  verifica 
regolamentazione 

esistente - integrazione 
e/o adozione 

regolamentazione 

si

Pr2

 conflitti di 
interesse dei 
membri della 
commissione 

Istruttoria

 integrazione della 
dichiarazione da rendere 
prima dell’inizio dei lavori 

dalla commissione

no

Politiche di Coordinamento 
- Servizio Avvocatura

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 

immediato per il 
destinatario

Gestione delle procedure per 
l'attivazione di tirocini, stage, 
borse di studio, pratica legale 
presso l’Avvocatura Provinciale

AVV6



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

- informazioni sui 
contenuti del 
bando/avviso o sulle 
prove fornite in anticipo 
a potenziali concorrenti - 
 pubblicità del 
bando/avviso con 
modalità non previste - 
pubblicazioni di 
bandi/avvisi in periodi 
feriali - ingiustificata 
revoca/revisione del 
bando

Istruttoria 4.67
Rispetto dei termini di conclusione e 

dell'ordine di arrivo di protocollo

Pr2
 conflitti di interesse dei 
membri della 
commissione 

Istruttoria 4.08
Rigida aderenza alla normativa di 

riferimento ed alla giurisprudenza univoca 
della Corte dei Conti

2 4.38Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio Avvocatura

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 

immediato per il 
destinatario

Gestione delle procedure per 
l'attivazione di tirocini, stage, borse 
di studio, pratica legale presso 
l’Avvocatura Provinciale

AVV6



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

- informazioni sui contenuti del bando/avviso o sulle prove fornite in anticipo a potenziali concorrenti - pubblicità del bando/avviso con modalità non previste - pubblicazioni di bandi/avvisi in periodi feriali - ingiustificata revoca/revisione del bando

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

 conflitti di interesse dei membri della commissione 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Fuga informazioni da 
parte dei soggetti 
coinvolti al fine di 
favorire

Codice di comportamento. 
Tutela del whistlebower 

Pr2

Formulazione di 
atti/criteri di 
valutazione che 
possano favorire 
determinati operatori 
economici

FORMAZIONE - 
Trasparenza di tutti gli 
elementi che hanno 
determinato le esigenze e 
le specifiche poste a base 
delle scelte sul capitolato

Politiche di Coordinamento
Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Scelta procedura di 
aggiudicazione (con particolare 
riferimento alle procedure 
negoziate, alla predisposizione 
degli atti e documenti di gara 
compreso il capitolato)

CONTR1



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Fuga informazioni da 
parte dei soggetti 
coinvolti al fine di 
favorire

0 4.08
Codice di comportamento. Tutela del 
whistlebower 

Pr2

Formulazione di 
atti/criteri di 
valutazione che 
possano favorire 
determinati operatori 
economici

0 4.67

FORMAZIONE - Trasparenza di tutti gli 
elementi che hanno determinato le 
esigenze e le specifiche poste a base 
delle scelte sul capitolato

2 4.38Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento
Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Scelta procedura di aggiudicazione 
(con particolare riferimento alle 
procedure negoziate, alla 
predisposizione degli atti e 
documenti di gara compreso il 
capitolato)

CONTR1



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Fuga informazioni da parte dei soggetti coinvolti al fine di favorire

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Formulazione di atti/criteri di valutazione che possano favorire determinati operatori economici

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Politiche di Coordinamento - 
Ufficio Contratti

Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Nomina della commissione di 
gara, valutazione delle offerte e 
verifica anomalia 

CONTR2 Pr1

Conflitti d'interesse ed 
eventuali accordi 
corruttivi con la parte 
privata

Misure del conflitto 
d'interesse - trasparenza - 
rotazione del personale - 
tutela del whistleblower

si



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Politiche di Coordinamento - 
Ufficio Contratti

Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Nomina della commissione di gara, 
valutazione delle offerte e verifica 
anomalia 

CONTR2 Pr1

Conflitti d'interesse ed 
eventuali accordi 
corruttivi con la parte 
privata

0 4.67
Misure del conflitto d'interesse - 
trasparenza - rotazione del personale - 
tutela del whistleblower

1 4.67Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Conflitti d'interesse ed eventuali accordi corruttivi con la parte privata

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Politiche di Coordinamento
Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Verifica requisiti ai fini della 
stipula del contratto

CONTR3 Pr1

Alterazione, omissioni 
dei controlli e delle 
verifiche al fine di 
favorire un 
aggiudicatario privo di 
requisiti o per 
estrometterlo a favore 
del successivo in 
graduatoria

Predisposizione di una check 
list univoca dei controlli. 
Obbligo di dichiarazione 
formale, da parte dei 
funzionari e dirigenti che 
hanno partecipato alla fase di 
controllo, di una 
dichiarazione di 
incompatibilità e di 
insussistenza di conflitto di 
interessi con l'aggiudicatario 
ed il 2° classificato (e con i 
componenti degli organi 
amministrativi in caso di 
società)



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Politiche di Coordinamento
Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Verifica requisiti ai fini della stipula 
del contratto

CONTR3 Pr1

Alterazione, omissioni 
dei controlli e delle 
verifiche al fine di 
favorire un 
aggiudicatario privo di 
requisiti o per 
estrometterlo a favore 
del successivo in 
graduatoria

0 4.67

Predisposizione di una check list univoca 
dei controlli. Obbligo di dichiarazione 
formale, da parte dei funzionari e dirigenti 
che hanno partecipato alla fase di 
controllo, di una dichiarazione di 
incompatibilità e di insussistenza di 
conflitto di interessi con l'aggiudicatario 
ed il 2° classificato (e con i componenti 
degli organi amministrativi in caso di 
società)

1 4.67Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Alterazione, omissioni dei controlli e delle verifiche al fine di favorire un aggiudicatario privo di requisiti o per estrometterlo a favore del successivo in graduatoria

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Politiche di Coordinamento
Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Verifiche e pagamenti in corso 
di esecuzione

CONTR4 Pr1

uso distorto del denaro 
pubblico per mancato 
controllo dei 
documenti di 
pagamento e mancata 
applicazioni di penali

CHECK LIST verifiche 
puntuali della congruità e 
rispondenza contrattuale 
della prestazione fatturata 
(verifiche contabili e 
soprattutto di 
corrispondenza 
contrattuali) tramite 
creazione di ceck list -
ROTAZIONE DEL 
PERSONALE - 
TRASPARENZA Trasparenza 
delle verifiche e dei 
controlli fiscali, contabili e 

SI



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Politiche di Coordinamento
Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Verifiche e pagamenti in corso di 
esecuzione

CONTR4 Pr1

uso distorto del denaro 
pubblico per mancato 
controllo dei documenti 
di pagamento e 
mancata applicazioni di 
penali

0 4.67

CHECK LIST verifiche puntuali della 
congruità e rispondenza contrattuale della 
prestazione fatturata (verifiche contabili e 
soprattutto di corrispondenza 
contrattuali) tramite creazione di ceck list -
ROTAZIONE DEL PERSONALE - 
TRASPARENZA Trasparenza delle verifiche 
e dei controlli fiscali, contabili e 
contrattuali, anche dal testo dell'atto di 
liquidazione. 

1 4.67Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

uso distorto del denaro pubblico per mancato controllo dei documenti di pagamento e mancata applicazioni di penali

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 
personale all'interno 

del Settore
Note

Pr1

Influenza sui tempi di 
stipula al fine di 
agevolare o 
danneggiare un 
operatore economico

Procedurale

Stretto rispetto dei tempi 
imposti dalla legge e 
dell’ordine di arrivo delle 
singole richieste per 
avviare le procedure che 
portano alla stipula dei 
contratti

si

Pr2

Influenza sul 
contenuto del 
contratto (es. 
clausole, scadenze, 
penali) per favorire o 
danneggiare un 
operatore economico

Procedurale

Predisposizione di 
contratti standardizzati 
corredati dalle condizioni 
inserite nei capitolati di 
spesa

si

Politiche di Coordinamento 
- Ufficio Contratti

Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Stipula contratti a rogito 
(forma pubblica 
amministrativa)

CONTR5



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sui tempi di 
stipula al fine di 
agevolare o 
danneggiare un 
operatore economico

Procedurale 4.08
Stretto rispetto dei tempi imposti dalla 
legge e dell’ordine di arrivo delle singole 
richieste per avviare le procedure che 
portano alla stipula dei contratti

Pr2

Influenza sul contenuto 
del contratto (es. 
clausole, scadenze, 
penali) per favorire o 
danneggiare un 
operatore economico

Procedurale 3.79
Predisposizione di contratti 
standardizzati corredati dalle condizioni 
inserite nei capitolati di spesa

2 3.94Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento 
- Ufficio Contratti

Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Stipula contratti a rogito (forma 
pubblica amministrativa)

CONTR5



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Influenza sui tempi di stipula al fine di agevolare o danneggiare un operatore economico

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.79

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.17

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Influenza sul contenuto del contratto (es. clausole, scadenze, penali) per favorire o danneggiare un operatore economico

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Influenza sui tempi di 
registrazione e/o 
smistamento per 
agevolare o 
danneggiare specifici 
soggetti

Procedurale

Stretto rispetto dell’ordine 
di arrivo delle singole 
pratiche ed utilizzo del 
software interno per la 
gestione della posta

Pr2

Conflitto di interessi 
sulle assegnazioni sullo 
smistamento o sulle 
gestione della 
documentazione

Procedurale

Verifica incompatibilità, 
rotazione, rigido rispetto 
della normativa, utilizzo di 
procedure standardizzate 

Pr3
Utilizzo improprio di 
informazioni e 
documentazione

Procedurale
Rispetto del codice di 
comportamento

Politiche di Coordinamento
Area specifica. 
Organizzazione interna

Ricezione e smistamento posta 
e documenti

POSTA1



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sui tempi di 
registrazione e/o 
smistamento per 
agevolare o danneggiare 
specifici soggetti

Procedurale 4.08 Stretto rispetto dell’ordine di arrivo delle 
singole pratiche ed utilizzo del software 
interno per la gestione della posta

Pr2

Conflitto di interessi 
sulle assegnazioni sullo 
smistamento o sulle 
gestione della 
documentazione

Procedurale 3.79 Verifica incompatibilità, rotazione, rigido 
rispetto della normativa, utilizzo di 
procedure standardizzate 

Pr3
Utilizzo improprio di 
informazioni e 
documentazione

Procedurale 4.08
Rispetto del codice di comportamento

3 3.99Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento
Area specifica. 
Organizzazione interna

Ricezione e smistamento posta e 
documenti

POSTA1



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Influenza sui tempi di registrazione e/o smistamento per agevolare o danneggiare specifici soggetti

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.79

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.17

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Conflitto di interessi sulle assegnazioni sullo smistamento o sulle gestione della documentazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Utilizzo improprio di informazioni e documentazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Abusi e/o distorsioni 
nella valutazione dei 
contenuti  (verbale, 
scritti difensivi, 
audizioni, 
controdeduzioni)

Istruttoria

Standardizzazione delle 
procedure di valutazione e 
rispetto della prassi 
consolidata. Obbligo di 
motivazione puntuale e 
adeguata sulla 
discrezionalità esercitata 
nella singola fattispecie. 
Creazione di criteri generali 
applicativi alle fattispecie 
per poi addivenire ad una 
ipotesi di regolazione. 
Studio e introduzione di 
indicatori % di archiviazioni 
/ ingiunzioni 

si

Pr2
Influenza sui tempi 
al fine di agevolare o 
danneggiare

Procedurale

Rispetto dell'ordine di 
arrivo di 
protocollo/scadenza  
prescrizione termini di legge 

si

Pr3

discrezionalità nel 
quatum e nella 
valutazione della 
sanzione

Finale

MISURA DI ROTAZIONE. 
Obbligo di motivazione 
puntuale e adeguata sulla 
discrezionalità esercitata 
nella singola fattispecie. 
Creazione di criteri generali 
applicativi alle fattispecie 
per poi addivenire ad una 
ipotesi di regolazione.

si

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio sanzioni e sinistri

Controlli, verifiche, 
ispezioni e sanzioni

Provvedimento sanzionatorio 
(ordinanza 
ingiunzione/archiviazione/annu
llamento/dissequestro)

SANZ1



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Abusi e/o distorsioni 
nella valutazione dei 
contenuti  (verbale, 
scritti difensivi, 
audizioni, 
controdeduzioni)

Istruttoria 3.33

Standardizzazione delle procedure di 
valutazione e rispetto della prassi 
consolidata. Obbligo di motivazione 
puntuale e adeguata sulla discrezionalità 
esercitata nella singola fattispecie. 
Creazione di criteri generali applicativi alle 
fattispecie per poi addivenire ad una 
ipotesi di regolazione. Studio e 
introduzione di indicatori % di 
archiviazioni / ingiunzioni 

Pr2
Influenza sui tempi al 
fine di agevolare o 
danneggiare

Procedurale 2.92
Rispetto dell'ordine di arrivo di 
protocollo/scadenza  prescrizione termini 
di legge 

Pr3

discrezionalità nel 
quatum e nella 
valutazione della 
sanzione

Finale 2.92

MISURA DI ROTAZIONE. Obbligo di 
motivazione puntuale e adeguata sulla 
discrezionalità esercitata nella singola 
fattispecie. Creazione di criteri generali 
applicativi alle fattispecie per poi 
addivenire ad una ipotesi di regolazione.

3 3.06Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
Servizio sanzioni e sinistri

Controlli, verifiche, 
ispezioni e sanzioni

Provvedimento sanzionatorio 
(ordinanza 
ingiunzione/archiviazione/annullam
ento/dissequestro)

SANZ1



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.33

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Abusi e/o distorsioni nella valutazione dei contenuti  (verbale, scritti difensivi, audizioni, controdeduzioni)

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.92

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Influenza sui tempi al fine di agevolare o danneggiare

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.92

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

discrezionalità nel quatum e nella valutazione della sanzione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Influenza sui tempi 
di liquidazione al 

fine di agevolare e/o 
danneggiare

Procedurale
Rispetto dei termini e 
dell'ordine di arrivo di 
protocollo dei pagamenti

si

Pr2

Influenza sul 
controllo e verifica 
delle spettanze al 

fine di agevolare e/o 
danneggiare

Finale
Procedure standard. 

Importi e competenze 
stabiliti a monte

si

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio sanzioni e sinistri

Gestione spese

Liquidazioni (rimborsi doppio 
pagamento/fattura servizio 
abbonamento consultazione 
telematica Infocamere )

SANZ2



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sui tempi di 
liquidazione al fine di 
agevolare e/o 
danneggiare

Procedurale 3.50
Rispetto dei termini e dell'ordine di 
arrivo di protocollo dei pagamenti

Pr2

Influenza sul controllo e 
verifica delle spettanze 
al fine di agevolare e/o 
danneggiare

Finale 3.50
Procedure standard. Importi e 
competenze stabiliti a monte

2 3.50Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento 
- Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

Liquidazioni (rimborsi doppio 
pagamento/fattura servizio 
abbonamento consultazione 
telematica Infocamere )

SANZ2



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Influenza sui tempi di liquidazione al fine di agevolare e/o danneggiare

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Influenza sul controllo e verifica delle spettanze al fine di agevolare e/o danneggiare

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Gestione sommaria 
delle richieste che 
produce favoritismi 
o danneggiamenti

istruttoria

procedimentalizzazione 
della richiesta tramite 
modulistica disponibile sul 
sito e standardizzazione

no

Pr2
mancato controllo 
delle dichiarazioni 
sostitutive

controllo
introduzione dei controlli a 
campione sulle dich 
sostitutive

no

Pr3
mancato controllo 
dei pagamenti 
reteizzati

controllo

controllo generalizzato e 
puntuale tramite riscontri 
di pagamento e solleciti di 
pagamento con il 
coinvolgimento del 
personale dell'ufficio 
bilancio

no

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

verifiche condizioni per la 
concessione di rateizzazione 
del pagamento di una sanzione

SANZ3



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Gestione sommaria 
delle richieste che 
produce favoritismi o 
danneggiamenti

istruttoria 3.50
procedimentalizzazione della richiesta 
tramite modulistica disponibile sul sito e 
standardizzazione

Pr2
mancato controllo delle 
dichiarazioni sostitutive

controllo 3.50
introduzione dei controlli a campione sulle 
dich sostitutive

Pr3
mancato controllo dei 
pagamenti reteizzati

controllo 3.50
controllo generalizzato e puntuale tramite 
riscontri di pagamento e solleciti di 
pagamento con il coinvolgimento del 
personale dell'ufficio bilancio

3 3.50Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

verifiche condizioni per la 
concessione di rateizzazione del 
pagamento di una sanzione

SANZ3



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Gestione sommaria delle richieste che produce favoritismi o danneggiamenti

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

mancato controllo delle dichiarazioni sostitutive

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Politiche di coordinamento Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

mancato controllo dei pagamenti reteizzati

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio sanzioni e sinistri

Gestione Entrate Iscrizione a ruolo SANZ4 Pr1
Influenza sui tempi 
al fine di agevolare o 
danneggiare

Procedurale

Rispetto dell'ordine 
temporale dei mancati 
pagamenti delle ordinanze 
di ingiunzione 

no



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Politiche di Coordinamento - 
Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 

Iscrizione a ruolo SANZ4 Pr1
Influenza sui tempi al 
fine di agevolare o 
danneggiare

Procedurale 3.13
Rispetto dell'ordine temporale dei 
mancati pagamenti delle ordinanze di 
ingiunzione 

1 3.13Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.13

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Influenza sui tempi al fine di agevolare o danneggiare

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
mancanza di criteri 
oggettivi

metodo della check list da integrare con piano

Pr2

controllo 
autoreferenziato per 
controllato e 
controllore

sostituzione del RTPC

Pr3
mancanto recepimento 
dei rilievi

formazione - codice di 
comportamento

Politiche di Coordinamento - 
Segreteria generale

Area controlli
controlli di regolarità 
amministrativa

SGEN1



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
mancanza di criteri 
oggettivi

0 2.67 metodo della check list

Pr2
controllo 
autoreferenziato per 
controllato e controllore

0 3.00

sostituzione del RTPC

Pr3
mancanto recepimento 
dei rilievi

0 2.00
formazione - codice di comportamento

2 3.83Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
Segreteria generale

Area controlli
controlli di regolarità 
amministrativa

SGEN1



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 1 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 1.33

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

mancanza di criteri oggettivi

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 1 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 1.50

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

controllo autoreferenziato per controllato e controllore

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 0

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 1 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 0

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 1.33

mancanto recepimento dei rilievi

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Abusi e/o distorsioni 
sulla valutazione del 
fattispecie di sinistro 
e dell'importo

Procedurale

Standardizzazione dei 
procedimenti di 
risarcimento ed intervento 
dei periti tecnici e medici 
legali convenzionati con 
l'Ente. Obbligo di 
motivazione puntuale e 
adeguata sulla 
discrezionalità esercitata 
nella singola fattispecie. 
Creazione di criteri generali 
applicativi alle fattispecie 
per poi addivenire ad una 
ipotesi di regolazione.

si

Pr2 Influenza sui tempi Procedurale

Rispetto dell'ordine 
temporale di arrivo dei 
sinistri di competenza 
dell'Ente 

si

Pr3
Favoritismi (legati a 
parentele,  amicizie 
e/o simpatie)

Procedurale

Misure sul conflitto 
d'interessi. Verifiche 
incompatibilità, 
sostituzione del 
responsabile del 
procedimento. Tutela del 
whistleblower

SI

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

Formulazione della proposta 
transattiva (per risarcimento di 
un sinistro sotto franchigia)

SIN1



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Abusi e/o distorsioni 
sulla valutazione del 
fattispecie di sinistro e 
dell'importo

Procedurale 4.00

Standardizzazione dei procedimenti di 
risarcimento ed intervento dei periti 
tecnici e medici legali convenzionati con 
l'Ente. Obbligo di motivazione puntuale e 
adeguata sulla discrezionalità esercitata 
nella singola fattispecie. Creazione di 
criteri generali applicativi alle fattispecie 
per poi addivenire ad una ipotesi di 
regolazione.

Pr2

Influenza sui tempi di 
liquidazione al fine di 

agevolare e/o 
danneggiare

Procedurale 3.50
Rispetto dell'ordine temporale di arrivo 
dei sinistri di competenza dell'Ente 

Pr3
Favoritismi (legati a 
parentele,  amicizie e/o 
simpatie)

Procedurale 3.50

Misure sul conflitto d'interessi. Verifiche 
incompatibilità, sostituzione del 
responsabile del procedimento. Tutela del 
whistleblower

3 3.67Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

Formulazione della proposta 
transattiva (per risarcimento di un 
sinistro sotto franchigia)

SIN1



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Abusi e/o distorsioni sulla valutazione del fattispecie di sinistro e dell'importo

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Influenza sui tempi di liquidazione al fine di agevolare e/o danneggiare

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Favoritismi (legati a parentele,  amicizie e/o simpatie)

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Influenza sui tempi 
di liquidazione al 

fine di agevolare e/o 
danneggiare

Finale
Rispetto dei termini e 
dell'ordine di arrivo di 
protocollo dei pagamenti

si

Pr2

uso distorto del 
denaro pubblico per 
mancato controllo 
dei documenti di 
pagamento

Procedurale

Sperimentazione incrocio a 
campione nelle diverse fasi 
(istruttoria e liquidazione) 
delle pratiche tra istruttori. 
Trasparenza delle verifiche 
e dei controlli fiscali e 
contabili, anche dal testo 
dell'atto di liquidazione. 

si

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

Liquidazioni per risarcimento 
danni (e fatturazioni di 
collaboratori - periti, medici 
legali e avvocati esterni)

SIN2



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sui tempi di 
liquidazione al fine di 
agevolare e/o 
danneggiare

Finale 3.50
Rispetto dei termini e dell'ordine di arrivo 
di protocollo dei pagamenti

Pr2

uso distorto del denaro 
pubblico per mancato 
controllo dei documenti 
di pagamento

Procedurale 3.50

Sperimentazione incrocio a campione 
nelle diverse fasi (istruttoria e 
liquidazione) delle pratiche tra istruttori. 
Trasparenza delle verifiche e dei controlli 
fiscali e contabili, anche dal testo dell'atto 
di liquidazione. 

2 3.50Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

Liquidazioni per risarcimento danni 
(e fatturazioni di collaboratori - 
periti, medici legali e avvocati 
esterni)

SIN2



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Influenza sui tempi di liquidazione al fine di agevolare e/o danneggiare

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

uso distorto del denaro pubblico per mancato controllo dei documenti di pagamento

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Politiche di coordinamento Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Abusi e/o distorsioni 
sulla valutazione del 
fattispecie di sinistro 
e dell'importo

Procedurale

Standardizzazione dei 
procedimenti di 
risarcimento ed intervento 
dei legali degli avvocati 
internidell'Ente. Obbligo di 
verbalizzazione 
dell'incontro puntuale e 
adeguata sulla 
discrezionalità esercitata 
nella singola fattispecie. 
Creazione di criteri generali 
applicativi alle fattispecie 
per poi addivenire ad una 
ipotesi di regolazione.

no

Pr2

Influenza sui tempi 
di liquidazione al 

fine di agevolare e/o 
danneggiare

Procedurale

Rispetto dell'ordine 
temporale di arrivo dei 
sinistri di competenza 
dell'Ente 

no

Pr3
Favoritismi (legati a 
parentele,  amicizie 
e/o simpatie)

Procedurale

Misure sul conflitto 
d'interessi. Verifiche 
incompatibilità, 
sostituzione del 
responsabile del 
procedimento. Tutela del 
whistleblower

no

Politiche di Coordinamento - 
 Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

Negoziazione assistita (per 
risarcimento di un sinistro)

SIN3



Politiche di coordinamento Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Abusi e/o distorsioni 
sulla valutazione del 
fattispecie di sinistro e 
dell'importo

Procedurale 4.00

Standardizzazione dei procedimenti di 
risarcimento ed intervento dei legali degli 
avvocati internidell'Ente. Obbligo di 
verbalizzazione dell'incontro puntuale e 
adeguata sulla discrezionalità esercitata 
nella singola fattispecie. Creazione di 
criteri generali applicativi alle fattispecie 
per poi addivenire ad una ipotesi di 
regolazione.

Pr2

Influenza sui tempi di 
liquidazione al fine di 
agevolare e/o 
danneggiare

Procedurale 3.50 Rispetto dell'ordine temporale di arrivo 
dei sinistri di competenza dell'Ente 

Pr3
Favoritismi (legati a 
parentele,  amicizie e/o 
simpatie)

Procedurale 4.00
Misure sul conflitto d'interessi. Verifiche 
incompatibilità, sostituzione del 
responsabile del procedimento. Tutela del 
whistleblower

3 3.83Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche di Coordinamento - 
Servizio sanzioni e sinistri

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

Negoziazione assistita (per 
risarcimento di un sinistro)

SIN3



Politiche di coordinamento Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Abusi e/o distorsioni sulla valutazione del fattispecie di sinistro e dell'importo

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche di coordinamento Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Influenza sui tempi di liquidazione al fine di agevolare e/o danneggiare

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche di coordinamento Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Favoritismi (legati a parentele,  amicizie e/o simpatie)

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Influenza sui tempi di 
registrazione e/o 
smistamento per 
agevolare o 
danneggiare specifici 
soggetti

Procedurale

Stretto rispetto dell’ordine 
di arrivo delle singole 
pratiche ed utilizzo del 
software interno per la 
gestione della posta

Pr2

Conflitto di interessi 
sulle assegnazioni sullo 
smistamento o sulle 
gestione della 
documentazione

Procedurale

Verifica incompatibilità, 
rotazione, rigido rispetto 
della normativa, utilizzo di 
procedure standardizzate 

Pr3
Utilizzo improprio di 
informazioni e 
documentazione

Procedurale
Rispetto del codice di 
comportamento

Formazione Professionale
Area specifica. 
Organizzazione interna

Ricezione e smistamento posta 
e documenti

FORM1



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sui tempi di 
registrazione e/o 
smistamento per 
agevolare o danneggiare 
specifici soggetti

Procedurale 4.08 Stretto rispetto dell’ordine di arrivo delle 
singole pratiche ed utilizzo del software 
interno per la gestione della posta

Pr2

Conflitto di interessi 
sulle assegnazioni sullo 
smistamento o sulle 
gestione della 
documentazione

Procedurale 3.79 Verifica incompatibilità, rotazione, rigido 
rispetto della normativa, utilizzo di 
procedure standardizzate 

Pr3
Utilizzo improprio di 
informazioni e 
documentazione

Procedurale 4.08
Rispetto del codice di comportamento

3 3.99Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Formazione Professionale
Area specifica. 
Organizzazione interna

Ricezione e smistamento posta e 
documenti

FORM1



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Influenza sui tempi di registrazione e/o smistamento per agevolare o danneggiare specifici soggetti

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.79

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.17

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Conflitto di interessi sulle assegnazioni sullo smistamento o sulle gestione della documentazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Utilizzo improprio di informazioni e documentazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

alterazione del 
corretto 
svolgimento del 
procedimento

Intero processo
verifica a campione, 
rispetto del codice di 
comportamento

si

Pr2
uso improprio o 
distorto della 
discrezionalità

Intero processo
verifica a campione su 
Check List, rispetto del 
codice di comportamento

si

Pr3

conflitto di interessi 
nella nomina del 
personale a cui è 
affidata l'ispezione

avvio
rispetto del codice di 
comportamento

si

2

Formazione Professionale

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica del 
destinatario con effetto 
economico diretto ed 
immediato 

 verifiche ispettive in itinere, ex 
post su attività didattiche e 
amministrativo contabili presso 
Agenzia Latina Formazione e 
Lavoro 

FORM2



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
alterazione del corretto 
svolgimento del 
procedimento

Intero processo 3.75 verifica a campione, rispetto del codice di 
comportamento

Pr2
uso improprio o distorto 
della discrezionalità

Intero processo 4.17 verifica a campione su Check List, rispetto 
del codice di comportamento

Pr3

conflitto di interessi 
nella nomina del 
personale a cui è 
affidata l'ispezione

avvio 2.25

rispetto del codice di comportamento

3 3.39Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Formazione Professionale

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica del 
destinatario con effetto 
economico diretto ed 
immediato 

 verifiche ispettive in itinere, ex 
post su attività didattiche e 
amministrativo contabili presso 
Agenzia Latina Formazione e Lavoro 

FORM2



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

alterazione del corretto svolgimento del procedimento

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio
(unità organizzativa semplice) competente a svolgere il processo,
quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il
processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la
percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
analoghi



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.17

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.33

uso improprio o distorto della discrezionalità

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio
(unità organizzativa semplice) competente a svolgere il processo,
quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il
processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la
percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es: concessione
di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 1 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.25

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 1.50

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

conflitto di interessi nella nomina del personale a cui è affidata l'ispezione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Influenza sui tempi 
di liquidazione al 
fine di agevolare 
e/o danneggiare

istruttoria

Rispetto dell'ordine 
cronologico di arrivo del 
documento, forma di 
controllo casuale.

no

tempistica connessa con il 
trasferimento delle risorse 
economiche da parte della 

Regione Lazio.

Pr2

Influenza sul 
controllo e verifica 
delle spettanze al 
fine di agevolare 
e/o danneggiare

istruttoria
Verifica a campione su 
Check List

no 

Pr3
uso distorto del 
denaro pubblico

istruttoria
Verifica a campione su 
Check List

no

Formazione Professionale Gestione spese
predisposizione atti di 
liquidazione

FORM3



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sul controllo e 
verifica delle spettanze 
al fine di agevolare e/o 

danneggiare

istruttoria 3.13

Rispetto dell'ordine cronologico di arrivo 
del documento, forma di controllo casuale.

Pr2

Influenza sul controllo e 
verifica delle spettanze 
al fine di agevolare e/o 
danneggiare

istruttoria 3.13

Verifica a campione su Check List

Pr3
uso distorto del denaro 
pubblico

istruttoria 3.33
Verifica a campione su Check List

3 3.19Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Formazione Professionale Gestione spese predisposizione atti di liquidazione FORM3



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.13

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
analoghi

Influenza sul controllo e verifica delle spettanze al fine di agevolare e/o danneggiare

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio
(unità organizzativa semplice) competente a svolgere il processo,
quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il
processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la
percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 0 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.13

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Influenza sul controllo e verifica delle spettanze al fine di agevolare e/o danneggiare

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio
(unità organizzativa semplice) competente a svolgere il processo,
quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il
processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la
percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es: concessione
di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.33

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

uso distorto del denaro pubblico

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

alterazione, 
elusione delle 
attività di verifica ed 
adempimenti 
previsti dal 
Regolamento 
dell'Ente sul  
controllo analogo

Intero processo

FORMAZIONE -rispetto del 
Regolamento sul controllo 
analogo e del codice di 
comportamento; 
trasparenza; 

si  

Pr2

conflitto di interessi 
del personale 
nominato per le 
verifiche

avvio
rispetto del Regolamento  
del codice di 
comportamento;

si

Formazione Professionale

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica del 
destinatario con effetto 
economico diretto ed 
immediato 

verifiche ed adempimenti  
previsti dal Regolamento sul 
controllo analogo su società 
partecipata: Agenzia Latina 
Formazione e Lavoro SpA

FORM4



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

alterazione, elusione 
delle attività di verifica 
ed adempimenti previsti 
dal Regolamento 
dell'Ente sul  controllo 
analogo

Intero processo 2.92

FORMAZIONE -rispetto del Regolamento 
sul controllo analogo e del codice di 
comportamento; trasparenza; 

Pr2
conflitto di interessi del 
personale nominato per 
le verifiche

avvio 3.75
rispetto del Regolamento  del codice di 
comportamento;

2 3.33Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Formazione Professionale

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica del 
destinatario con effetto 
economico diretto ed 
immediato 

verifiche ed adempimenti  previsti 
dal Regolamento sul controllo 
analogo su società partecipata: 
Agenzia Latina Formazione e 
Lavoro SpA

FORM4



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.92

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
analoghi

alterazione, elusione delle attività di verifica ed adempimenti previsti dal Regolamento dell'Ente sul  controllo analogo

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio
(unità organizzativa semplice) competente a svolgere il processo,
quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il
processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la
percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

conflitto di interessi del personale nominato per le verifiche

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio
(unità organizzativa semplice) competente a svolgere il processo,
quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il
processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la
percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
errata compilazione del 
bando

inizio dell'istruttoria
In fase di istruttoria si verificano 
tutti i dati delle richieste

Nel 2017 questa area di rischio 
non è presente, poiché l'Ente 

non può procedere 
all'assunzione di personale ai 
sensi della normativa vigente

Pr2
errata valutazione 
nell'ammissione 
candidati

fasi successive del 
procedimento

Durante lo svolgimento è 
previsto il coinvolgimento di più 
persone

Pr3

riconoscimento 
candidati - controllo 
durante lo svolgimento 
delle prove concorsuali 

fasi successive del 
procedimento

Durante lo svolgimento è 
previsto il coinvolgimento di più 
persone

Pr4

errori nella 
compilazione degli atti 
conclusivi del 
procedimento

fase finale
Durante lo svolgimento è 
previsto il coinvolgimento di più 
persone

Risorse Umane - 
Formazione - Lavoro

Concorsi e prove selettive 
per l'assunzione del 
personale e progressioni 
di carriere

Procedimento di selezione per 
l'assunzione di personale

PERS1



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
errata compilazione del 
bando

inizio dell'istruttoria 2.92
In fase di istruttoria si verificano tutti i dati 
delle richieste

Pr2
errata valutazione 
nell'ammissione 
candidati

fasi successive del 
procedimento

4.67 Durante lo svolgimento è previsto il 
coinvolgimento di più persone

Pr3

riconoscimento 
candidati - controllo 
durante lo svolgimento 
delle prove concorsuali 

fasi successive del 
procedimento

3.75
Durante lo svolgimento è previsto il 
coinvolgimento di più persone

Pr4

errori nella 
compilazione degli atti 
conclusivi del 
procedimento

fase finale 5.00 Durante lo svolgimento è previsto il 
coinvolgimento di più persone

4 4.08Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Risorse Umane - Formazione 
- Lavoro

Concorsi e prove selettive 
per l'assunzione del 
personale e progressioni 
di carriere

Procedimento di selezione per 
l'assunzione di personale

PERS1



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 1 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.92

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 1.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

errata compilazione del bando

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

errata valutazione nell'ammissione candidati

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 4

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 1

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

riconoscimento candidati - controllo durante lo svolgimento delle prove concorsuali 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

errori nella compilazione degli atti conclusivi del procedimento

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Risorse Umane - Lavoro
Servizio Ispettivo 
autorizzazioni per attività 
extraistituzionali

Rilascio delle autorizzazioni allo 
svolgimento di attività 
extraistituzionali ai dipendenti 
dell'Ente

PERS2 Pr1

Valutazione delle richieste dei 
dipendenti con il vincolo di esclusività 
dei dipendenti pubblici ed esclusione 
di eventuale conflitto di interessi con i 
soggetti conferenti

fase iniziale del 
procedimento

Verifica dei dati e controlli 
generalizzati presso i 
soggetti conferenti gli 
incarichi



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Risorse Umane - Lavoro
Servizio Ispettivo 
autorizzazioni per attività 
extraistituzionali

Rilascio delle autorizzazioni allo 
svolgimento di attività 
extraistituzionali ai dipendenti 
dell'Ente

PERS2 Pr1

Valutazione delle 
richieste dei dipendenti 
con il vincolo di 
esclusività dei 
dipendenti pubblici ed 
esclusione di eventuale 
conflitto di interessi con 
i soggetti conferenti

fase iniziale del 
procedimento

5.00
Verifica dei dati e controlli generalizzati 
presso i soggetti conferenti gli incarichi

1 5.00Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 3

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Valutazione delle richieste dei dipendenti con il vincolo di esclusività dei dipendenti pubblici ed esclusione di eventuale conflitto di interessi con i soggetti conferenti

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Risorse Umane -  Lavoro Retribuzione dei Dirigenti

Procedimento di 
determinazione dei compensi 
variabili della retribuzione dei 
Dirigenti

PERS3 Pr1

determinazione dei 
compensi a seguito 
della quantificazione 
del fondo

costituzione del 
fondo

Il procedimento di 
determinazione dei 
compensi variabili prevede 
la partecipazione di diversi 
soggetti: Revisori dei Conti 
e Organizzazioni Sindacali



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Risorse Umane -  Lavoro Retribuzione dei Dirigenti
Procedimento di determinazione 
dei compensi variabili della 
retribuzione dei Dirigenti

PERS3 Pr1

determinazione dei 
compensi a seguito della 
quantificazione del 
fondo

costituzione del fondo 3.00
Il procedimento di determinazione dei 
compensi variabili prevede la 
partecipazione di diversi soggetti: Revisori 
dei Conti e Organizzazioni Sindacali

1 3.00Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 1 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 1.33

determinazione dei compensi a seguito della quantificazione del fondo

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Risorse Umane - 
Formazione - Lavoro

Controllo informatizzato 
delle presenze tassi di 
assenza e maggior 
presenza

Rilevazione delle 
presenze/assenze del 
personale in servizio

PERS4 Pr1

errata registrazione degli 
istituti contrattuali dovuta 
anche a erronea 
interpretazione delle norme

registrazione 
sulla procedura 
informatizzata

I dati della rilevazione 
informatizzata sono 
accessibili a tutti i 
dipendenti interessati e ai 
Dirigenti



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Risorse Umane - Formazione 
- Lavoro

Controllo informatizzato 
delle presenze tassi di 
assenza e maggior 
presenza

Rilevazione delle presenze/assenze 
del personale in servizio

PERS4 Pr1

errata registrazione 
degli istituti contrattuali 
dovuta anche a erronea 
interpretazione delle 
norme

registrazione sulla 
procedura informatizzata

2.25 I dati della rilevazione informatizzata sono 
accessibili a tutti i dipendenti interessati e 
ai Dirigenti

1 2.25Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Risorse Umane, Formazione e Lavoro Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 1 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.25

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 1.50

errata registrazione degli istituti contrattuali dovuta anche a erronea interpretazione delle norme

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Direzione organi istituzionali Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Influenza sui tempi 
di liquidazione al 
fine di agevolare 
e/o danneggiare

Finale
Rispetto dei termini e 
dell'ordine di arrivo di 
protocollo dei pagamenti

si

Pr2

Influenza sul 
controllo e verifica 
delle spettanze al 
fine di agevolare 
e/o danneggiare

Procedurale

Procedure 
standard.Verifica puntuale 

delle presenze dei 
documenti e delle 

attestazioni

si

Direzione Organi 
Istituzionali

Gestione spese

Funzionamento del Consiglio 
provinciale - Liquidazione 

fatture (Componenti Organo 
di Revisione Economico 
Finanziaria - Servizio di 

trascrizione delle sedute del 
Cosiglio provinciale e 

dell'Assemblea dei Sindaci - 
Servizio di rilegatura atti del 

Consiglio provinciale e 
dell'Assemblea dei Sindaci. - 

DIR1



Direzione organi istituzionali Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

Influenza sui tempi di 
liquidazione al fine di 
agevolare e/o 
danneggiare

Finale 4.08
Rispetto dei termini e dell'ordine di 
arrivo di protocollo dei pagamenti

Pr2

Influenza sul controllo e 
verifica delle spettanze 
al fine di agevolare e/o 
danneggiare

Procedurale 4.08
Procedure standard.Verifica puntuale 
delle presenze dei documenti e delle 
attestazioni

2 4.08Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Direzione Organi 
Istituzionali

Gestione spese

Funzionamento del Consiglio 
provinciale - Liquidazione fatture 
(Componenti Organo di Revisione 
Economico Finanziaria - Servizio di 
trascrizione delle sedute del 
Cosiglio provinciale e 
dell'Assemblea dei Sindaci - 
Servizio di rilegatura atti del 
Consiglio provinciale e 
dell'Assemblea dei Sindaci. - 

DIR1



Direzione organi istituzionali Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Influenza sui tempi di liquidazione al fine di agevolare e/o danneggiare

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Direzione organi istituzionali Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.08

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Influenza sul controllo e verifica delle spettanze al fine di agevolare e/o danneggiare

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Direzione Organi Istituzionali Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
Restizioni o 
agevolazioni per la 
partecipazione

Pubblicazione 
bando

Contenuto aperto 
dell'avviso e dei criteri di 
aggiudicazione

no

Pr2
Alterazioni delle 
valutazioni

Espletamento 
gara

utilizzo piattaforme 
informatiche consip e 
mepa tramite 

no

Direzione Organi 
Istituzionali

Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Affidamento servizi e forniture 
per il Funzionamento del 

Consiglio provinciale (Servizio 
di trascrizione dei verbali delle 

sedute del Consiglio e 
dell’Assemblea dei Sindaci - 
Servizio di rilegatura atti del 

Consiglio provinciale e 
dell'Assemblea dei Sindaci - 

Fornitura macchina 
multifunzione mediante 

canone-noleggio).

DIR2

Pr3
Agevolazioni 
esecuzione

Esecuzione 
contratto

verifiche puntuali della 
congruità della 

prestazione fatturata 
(verifiche contabili e 

soprattutto di 
corrispondenza 
contrattuali) - 
TRASPARENZA

no



Direzione Organi Istituzionali Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo del 
rischio

Misura proposta

Pr1
Restizioni o agevolazioni 
per la partecipazione

Pubblicazione bando 4.67
Contenuto aperto dell'avviso e dei criteri 
di aggiudicazione

Pr2
Alterazioni delle 
valutazioni

Espletamento gara 4.00
utilizzo piattaforme informatiche consip 
e mepa tramite 

3 4.06Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Direzione Organi 
Istituzionali

Affidamento di lavori, 
servizi e forniture

Affidamento servizi e forniture per 
il Funzionamento del Consiglio 

provinciale (Servizio di trascrizione 
dei verbali delle sedute del 

Consiglio e dell’Assemblea dei 
Sindaci - Servizio di rilegatura atti 

del Consiglio provinciale e 
dell'Assemblea dei Sindaci - 

Fornitura macchina multifunzione 
mediante canone-noleggio).

DIR2

Pr3 Agevolazioni esecuzione Esecuzione contratto 3.50

verifiche puntuali della congruità della 
prestazione fatturata (verifiche contabili 

e soprattutto di corrispondenza 
contrattuali) - TRASPARENZA



Direzione Organi Istituzionali Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 5 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Restizioni o agevolazioni per la partecipazione

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Direzione Organi Istituzionali Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Alterazioni delle valutazioni

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Direzione Organi Istituzionali Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Agevolazioni esecuzione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Direzione Organi Istituzionali Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Valutazione della 
richiesta e mancato 

controllo sulle 
spettanze

istruttoria

Verifica atti attestanti la 
presenza e creazione di 

una banca dati degli 
attestati rilasciati

si
Attenta verifica della effettiva 

presenza del Consigliere 
attraverso i verbali

rispetto dei termini e 
dell'ordine di arrivo di 

protocollo
Pr2

influenza tempi di 
liquidazione 

liquidazione

Direzione Organi 
Istituzionali

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 

immediato per i 
destinatari

Funzionamento Consiglio 
provinciale - Liquidazione 
oneri permessi retribuiti 

Consiglieri per partecipazione 
sedute Organi consiliari di 

appartenenza.                            

DIR3

si



Direzione Organi Istituzionali Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Valutazione della richiesta e 
mancato controllo sulle spettanze

istruttoria 3.75
Verifica atti attestanti la presenza e 
creazione di una banca dati degli attestati 
rilasciati

2 2.96Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Direzione Organi Istituzionali

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 

immediato per i 
destinatari

Funzionamento Consiglio 
provinciale - Liquidazione oneri 

permessi retribuiti Consiglieri per 
partecipazione sedute Organi 

consiliari di appartenenza.                            

DIR3

Pr2 influenza tempi di liquidazione liquidazione 2.17
rispetto dei termini e dell'ordine di arrivo 

di protocollo



Direzione Organi Istituzionali Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Valutazione della richiesta e mancato controllo sulle spettanze

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Direzione Organi Istituzionali Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.17

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.17

influenza tempi di liquidazione 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Viabilità Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 
personale all'interno 

del Settore
Note

Pr1 Errata valutazione del fabbisogno Avvio
Relazione di inizio anno 
(Dirigente/AP/PO)

NO

Pr2 Assegnazione impropria RUP Avvio
Verifica del dirigente su eventuali 
incompatibilità

SI

Pr3
Errate valutazioni tecniche ed 
economiche negli elaborati 
progettuali

Esecuzione
Costituzione di gruppo di lavoro 
composta da dirigente e i tre 
responsabili di area

NO

Pr4
Abuso delle disposizioni  nella 
determinazione del valore dl 
contratto

escuzione/chiu
sura

Costituzione di gruppo di lavoro 
composta da dirigente e i tre 
responsabili di area

NO

Pr5
Non rispetto dei tempi assegnati 
per la presentazione del progetto

escuzione/chiu
sura

Costituzione di gruppo di lavoro 
composta da dirigente e i tre 
responsabili di area

NO

Settore Viabilità Contratti Pubblici
Programmazione e 
Progettazione

VIAB1



Viabilità Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Errata valutazione del 
fabbisogno

Avvio 6.71

Relazione di inizio anno (Dirigente/AP/PO)

Pr2 Assegnazione impropria RUP Avvio 4.67
Verifica del dirigente su eventuali 
incompatibilità

Pr3
Errate valutazioni tecniche ed 
economiche negli elaborati 
progettuali

Esecuzione 5.50
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr4
Abuso delle disposizioni  nella 
determinazione del valore dl 
contratto

escuzione/chius
ura

6.30
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr5
Non rispetto dei tempi 
assegnati per la 
presentazione del progetto

escuzione/chius
ura

5.75
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

5 5.79Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Viabilità Contratti Pubblici
Programmazione 
e Progettazione

VIAB1



Viabilità Rischio 1

Contratti Pubblici

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo    5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 5 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 6.71

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.83

Errata valutazione del fabbisogno

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di
personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più
servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi
dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Viabilità Rischio 2

Contratti Pubblici

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi settore  
(da sommare al Valore complessivo di rischio del processo    5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Assegnazione impropria RUP

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi
i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge
l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato
nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni
di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato 
a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al
verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)



Viabilità Rischio 3

Contratti Pubblici

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo    5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.67

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Errate valutazioni tecniche ed economiche negli elaborati progettuali

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi
dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Viabilità Rischio 4

Contratti Pubblici

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari)

4 Fino a circa l'80% 4

Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo    

5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche 
e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 6.30

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 4.20

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio
o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Abuso delle disposizioni  nella determinazione del valore dl contratto

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Viabilità Rischio 5

Contratti Pubblici

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo    5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 5 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.83

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Non rispetto dei tempi assegnati per la presentazione del progetto

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di
personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più
servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi
dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Viabilità Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata

Avvicendamento 
del personale 
all'interno del 

Settore

Note

Pr1
Assegnazione incarico improprio 
RUP

Avvio
Verifica del dirigente su eventuali 
incompatibilità

SI
Rotazione possibile in relazione alle 

figure professionali presenti

Pr2
Erroneità nell'individuazione del 
oggetto 

Avvio
Relazione per la programmazione della 
manutenzione programmata di inizio 
anno. Elenco annuale delle OOPP.

No
Necessità assegnazione di altro personale 

qualificato per effettuare la rotazione

Pr3
Non idoneità dello 
strumento/istituto scelto per 
l'affidamento

Istuttoria
Costituzione di gruppo di lavoro 
composta da dirigente e i tre responsabili 
di area

NO
Necessità assegnazione di altro personale 

qualificato per effettuare la rotazione

Pr3.1
Contratti sotto-soglia
affidamenti diretti ex art. 36 c.2 lett. 
a)

Istuttoria

confronto tra almento 3 operatori 
dall'elenco di operatori economici e 
nomina di un responsabile per la tenuta 
dell'albo

SI

Indirizzi di cui alle Linee Guida ANAC n° 
4/2016

fatta eccezione per gli interventi urgenti su chiamata (es 
delle forze dell'ordine) e se fuori da accordo quadro in 

corso di esecuzione

Pr.3.2

interventi in urgenza Istuttoria

Costituzione di gruppo di lavoro 
composta da dirigente e i tre responsabili 
di area;
uso albi di operatori economici

SI
obbligatorio selezionare gli operatori 
economici attraverso l'elenco degli 

operatori

Pr4
Definizione di requisiti di 
amminissione non conformi

Istuttoria
Costituzione di gruppo di lavoro 
composta da dirigente e i tre responsabili 
di area

NO
Necessità assegnazione di altro personale 

qualificato per effettuare la rotazione

Pr5
Erronea definizione dei requisiti di 
aggiudicazione 

Istruttoria
Costituzione di gruppo di lavoro 
composta da dirigente e i tre responsabili 
di area

NO
Necessità assegnazione di altro personale 

qualificato per effettuare la rotazione

Pr6
Procedure negoziate e contratti 
sotto-soglia ex art. 36 c2 lett. b) e c)

Istruttoria

a) Selezione cronologica degli operatori 
economici ed esclusione degli operatori 
selezionati nelle gare successive;
b) Invito ad almento 10 operatori 
dall'elenco di operatori economici per le 
procedure di cui alla lett.b) e 20 per 
quelle di cui alla lett. c) dell'art. 36 c.2,

NO
Indirizzi di cui alle Linee Guida ANAC n° 

4/2016

Pr7
Violata segretezza dell'elenco dei 
partecipanti alla gara

Istruttoria

Uso di pec personale del RUP per l'invio 
delle richieste di offerta e applicazione 
del massimo livello di segretezza del 
protocollo in arrivo.
Solo per gli affidamenti diretti 
ricevimento delle offerte tramite pec del 
RUP. NO

Valido sia per gli affidamento dei 
contratti sotto-soglia che con procedure 

negoziate

Pr8
Erronea valutazione delle offerte da 
parte della Commissione 
giudicatrice

Istruttoria

Preventiva valutazione dei curricula dei 
componenti della Commissione e 
definzione oggettiva dei criteri di 
valutazione 

NO
In caso di gara con criterio della selezione 

dell'offerta economicamente più 
vantaggiosa

Pr9
Erroneità nel provvedimento di 
aggiudicazione

Conclusiva
Verifica della bozza del provvedimento 
tra RUP, PO /AP e dirigente 

NO

Settore Viabilità Contratti Pubblici

Selezione del Contraente 
Verifica dell'aggiudicazione e e 
stipula del contratto
(approvvigionamento di beni e 
servizi al di fuori Consip: 
procedure aperte, negoziate e 
contratti sotto-soglia ex art 36 
DLgs 50/2016)

VIAB2



Viabilità Processo

Settore Viabilità Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore complessivo 

del rischio
Misura proposta

Pr1 Assegnazione incarico improprio RUP Avvio 4.96

Verifica del dirigente su eventuali incompatibilità

Pr2 Erroneità nell'individuazione del oggetto Avvio 7.33
Relazione per la programmazione della manutenzione programmata di inizio 
anno. Elenco annuale delle OOPP.

Pr3
Non idoneità dello strumento/istituto scelto per 
l'affidamento

Istuttoria 5.00
Costituzione di gruppo di lavoro composta da dirigente e i tre responsabili di 
area

Pr3.1
Contratti sotto-soglia
affidamenti diretti ex art. 36 c.2 lett. a)

Istuttoria 5.00
confronto tra almento 3 operatori dall'elenco di operatori economici e nomina 
di un responsabile per la tenuta dell'albo

Pr 3.2 interventi in urgenza Istuttoria 5.54 Costituzione di gruppo di lavoro composta da dirigente e i tre responsabili di 
area;
uso albi di operatori economici

Pr4 Definizione di requisiti di amminissione non conformi Istuttoria 4.00
Costituzione di gruppo di lavoro composta da dirigente e i tre responsabili di 
area

Pr5 Erronea definizione dei requisiti di aggiudicazione Istruttoria 4.67
Costituzione di gruppo di lavoro composta da dirigente e i tre responsabili di 
area

Pr6
Procedure negoziate e contratti sotto-soglia ex art. 36 c2 
lett. b) e c)

Istruttoria 4.67
a) Selezione cronologica degli operatori economici ed esclusione degli operatori 
selezionati nelle gare successive;
b) Invito ad almento 10 operatori dall'elenco di operatori economici per le 
procedure di cui alla lett.b) e 20 per quelle di cui alla lett. c) dell'art. 36 c.2,

Pr7 Violata segretezza dell'elenco dei partecipanti alla gara Istruttoria 4.38 Uso di pec personale del RUP per l'invio delle richieste di offerta e applicazione 
del massimo livello di segretezza del protocollo in arrivo.
Solo per gli affidamenti diretti ricevimento delle offerte tramite pec del RUP.

Pr8
Erronea valutazione delle offerte da parte della 
Commissione giudicatrice

Istruttoria 4.67
Preventiva valutazione dei curricula dei componenti della Commissione e 
definzione oggettiva dei criteri di valutazione 

Pr9 Erroneità nel provvedimento di aggiudicazione Conclusiva 4.67
Verifica della bozza del provvedimento tra RUP, PO /AP e dirigente 

11 3.74Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

VIAB2Settore Viabilità Contratti Pubblici

Selezione del Contraente 
Verifica dell'aggiudicazione e e stipula del 
contratto
(approvvigionamento di beni e servizi al di 
fuori Consip: procedure aperte, negoziate 
e contratti sotto-soglia ex art 36 DLgs 
50/2016)



Viabilità Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno dell'Amministrazione 
(ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche 
e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.83

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio
o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Assegnazione incarico improprio RUP

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?



Viabilità Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche e 
strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 7.33

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.67

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio o
livello basso)

Erroneità nell'individuazione del oggetto 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una
pluralità di operazioni di entità economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di
affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul 
processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Viabilità Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche e 
strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.33

Non idoneità dello strumento/istituto scelto per l'affidamento

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio o
livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Rischio 3.1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche 
e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.33

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

 Contra  so o-sogliaaffidamen  dire  ex art. 36 c.2 le . a)

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio
o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Complessità del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?



Viabilità Rischio 3.2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche 
e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.54

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 5

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

interventi in urgenza

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio
o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Complessità del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?



Viabilità Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Definizione di requisiti di amminissione non conformi

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio
o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Rischio 5

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche e 
strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Erronea definizione dei requisiti di aggiudicazione 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire
la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti (dirigenti e
dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del
danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si
ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad
oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio o
livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Rischio 6

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche e 
strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Procedure negoziate e contratti sotto-soglia ex art. 36 c2 lett. b) e c)

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti (dirigenti
e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del
danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si
ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad
oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio o
livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Rischio 7

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche 
e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.38

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Violata segretezza dell'elenco dei partecipanti alla gara

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio
o livello basso)

Rilevanza esterna



Viabilità Rischio 8

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno dell'Amministrazione 
(ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare rilievo
economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es: affidamento
di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi
dell'evento?

Qual è l'impatto economico del processo?

Erronea valutazione delle offerte da parte della Commissione giudicatrice

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di
personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più
servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Valore economico

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo



Viabilità Rischio 9

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno dell'Amministrazione 
(ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, radiofoniche e 
strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Erroneità nel provvedimento di aggiudicazione

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire
la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti (dirigenti e
dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del
danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si
ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad
oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio o
livello basso)

Rilevanza esterna



Viabilità Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 
personale all'interno 

del Settore
Note

Pr1
Assegnazione impropria Direzione 
dei Lavori a personale del Settore

Avvio
Verifica del dirigente su 
eventuali incompatibilità

SI

Pr2
Ritardo nella stesura dei SAL e 
relativo Certificato di pagamento 
e liquidazione

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Pr3
Eccessivo numero di 
proroghe/sospensioni concesse 
all'appaltatore

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO
elusione dell'applicazione 

delle penali

Pr4
Eccessive proposte di Varianti 
Suppletive al progetto

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Pr5
Erronea valutazione dei requisiti 
(generali/speciali) del 
subappaltatore

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Pr6
Riconoscimento di eccesive 
somme all'appaltatore in sede di 
collaudo e/o accordi bonari

Chiusura
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Settore Viabilità Contratti Pubblici
Esecizione del Contratto
Rendicontazione del 
Contratto

VIAB3



Viabilità Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Assegnazione impropria 
Direzione dei Lavori a 
personale del Settore

Avvio 4.96
Verifica del dirigente su eventuali 
incompatibilità

Pr2
Ritardo nella stesura dei SAL 
e relativo Certificato di 
pagamento e liquidazione

Esecuzione 3.75
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr3
Eccessivo numero di 
proroghe/sospensioni 
concesse all'appaltatore

Esecuzione 3.96
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr4
Eccessive proposte di 
Varianti Suppletive al 
progetto

Esecuzione 3.96
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr5
Erronea valutazione dei 
requisiti (generali/speciali) 
del subappaltatore

Esecuzione 3.96
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr6

Riconoscimento di eccesive 
somme all'appaltatore in 
sede di collaudo e/o accordi 
bonari

Chiusura 3.96
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

6 4.09Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Viabilità Contratti Pubblici
Esecizione del Contratto
Rendicontazione del Contratto

VIAB3



Viabilità Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5
Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo)    

3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.83

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi
dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Assegnazione impropria Direzione dei Lavori a personale del Settore

Impatto organizzativo

CONTROLLI
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di
personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più
servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi
coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?



Viabilità Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5
Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo)    

2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni
(es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi
dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Ritardo nella stesura dei SAL e relativo Certificato di pagamento e liquidazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di
personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più
servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?



Viabilità Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5
Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo)    

3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Eccessivo numero di proroghe/sospensioni concesse all'appaltatore

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale
di personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di
più servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi
coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al
verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5
Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / 
numero rischi settore  (da sommare al Valore 

3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Eccessive proposte di Varianti Suppletive al progetto

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Rischio 5

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5
Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / 
numero rischi settore  (da sommare al Valore 

3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Erronea valutazione dei requisiti (generali/speciali) del subappaltatore

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Rischio 6

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5
Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / 
numero rischi settore  (da sommare al Valore 

3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 7.70

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 4.40

Riconoscimento di eccesive somme all'appaltatore in sede di collaudo e/o accordi bonari

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Viabilità Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Rotazione del personale 

possibile
Note

Pr1
non rispetto della 
cronologia delle istanze 
pervenute

avvio

1) controllo da parte di 
Dirigenza/AP
2) assegnazione RdP a dipenendte 
con residenza/domicilio diversa 
dall'area del richiedente

SI

Pr2
interruzione impropria 
dei termini procedurali

istruttoria

1) controllo da parte di 
Dirigenza/AP
2) assegnazione RdP a dipenendte 
con residenza/domicilio diversa 
dall'area del richiedente

SI ove possibile

Pr3

non rispetto termini 
procedurali per 
emissione definitiva del 
provvedimento

conclusione

1) controllo da parte di 
Dirigenza/AP
2) assegnazione RdP a dipenendte 
con residenza/domicilio diversa 
dall'area del richiedente

NO

Settore Viabilità
Ufficio Concessioni

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica del 
destinatario senza effetto 
economico

1) Rilascio nulla osta per esecuzione lavori 
all’interno dei centri abitati delimitati – 
tratti interni -  con popolazione inferiore ai 
10.000 abitanti;
2) Rilascio di Autorizzazioni/Concessioni di  
cui al D. Lgs. 285/1992 e s.m.i.
3) Rilascio Autorizzazioni/Nulla Osta per 
competizioni di cui all’art. 9 del D. Lgs. 
285/1992 e s.m.i.

VIAB4



Viabilità Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
non rispetto della cronologia 
delle istanze pervenute

avvio 3.00

1) controllo da parte di Dirigenza/AP
2) assegnazione RdP a dipenendte con 
residenza/domicilio diversa dall'area del 
richiedente

Pr2
interruzione impropria dei 
termini procedurali

istruttoria 2.67

1) controllo da parte di Dirigenza/AP
2) assegnazione RdP a dipenendte con 
residenza/domicilio diversa dall'area del 
richiedente

Pr3
non rispetto termini procedurali 
per emissione definitiva del 
provvedimento

conclusione 4.67

1) controllo da parte di Dirigenza/AP
2) assegnazione RdP a dipenendte con 
residenza/domicilio diversa dall'area del 
richiedente

3 3.44Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Viabilità
Ufficio Concessioni

Provvedimenti ampliativi della 
sfera giuridica del destinatario 
senza effetto economico

1) Rilascio nulla osta per 
esecuzione lavori all’interno dei 
centri abitati delimitati – tratti 
interni -  con popolazione inferiore 
ai 10.000 abitanti;
2) Rilascio di 
Autorizzazioni/Concessioni di  cui 
al D. Lgs. 285/1992 e s.m.i.
3) Rilascio Autorizzazioni/Nulla 
Osta per competizioni di cui 
all’art. 9 del D. Lgs. 285/1992 e 
s.m.i.

VIAB4



Viabilità Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.00

non rispetto della cronologia delle istanze pervenute

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale
di personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più
servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi
coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al
verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Viabilità Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, 
circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di particolare
rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

interruzione impropria dei termini procedurali

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di
operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine
assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è 
adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe
(ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello intermedio
o livello basso)



Viabilità Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni (es:
affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul 
processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità
di operazioni di entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

non rispetto termini procedurali per emissione definitiva del provvedimento

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale
di personale è impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più
servizi occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi
coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al
verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli
aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Viabilità Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 
personale all'interno 

del Settore
Note

Settore Viabilità

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica del 
destinatario con effetto 
economico

Rilascio di 
relazioni in merito 
a sinistri occorsi 
sulla viabilità di 
competenza
(sub-
procedimento di 
altro settore)

VIAB5 Pr1

Parzialità nel 
riconoscimento dei danni 
derivanti dai sinistri 
stradali

Intero 
procedimento

Controllo da parte di 
Dirigente e PO

SI



Viabilità Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore complessivo del 

rischio
Misura proposta

Settore Viabilità

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica del 
destinatario con effetto 
economico

Rilascio di relazioni in merito 
a sinistri occorsi sulla 
viabilità di competenza
(sub-procedimento di altro 
settore)

VIAB5 Pr1
Parzialità nel 
riconoscimento dei danni 
derivanti dai sinistri stradali

Intero procedimento 3.13
Controllo da parte di 
Dirigente e PO

1 3.13Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Viabilità Rischio 1

Indice di ponderazione = numero dei rischi processo / numero rischi 
settore  (da sommare al Valore complessivo di rischio del processo    1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, 
direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente all'esterno 
dell'Amministrazione (ive incluse altre amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni televisive, 
radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma non di
particolare rilievo economico (es: concessione di borsa di studio per
studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a soggetti esterni
(es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.13

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti
(dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi
dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi 
ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Parzialità nel riconoscimento dei danni derivanti dai sinistri stradali

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul 
processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo, quale percentuale di personale è
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge l'attività di più servizi occorre
riferire la percentuale al personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una
pluralità di operazioni di entità economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es: pluralità di
affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più
amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?



Politiche della Scuola e Sociali Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Gestione servizio 
ristoro benefici non 

dovuti
Finale - rilascio

Controllo a campione da 
parte del Dirigente

si
Politiche della Scuola e 
Sociali

Politiche della scuola Gestione servizio ristoro PSCU1 Pr1



Politiche della Scuola e Sociali Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

1 2.71Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche della Scuola e 
Sociali

Politiche della scuola Gestione servizio ristoro PSCU1 Pr1
Gestione servizio ristoro 

benefici non dovuti
Finale - rilascio 2.71

Controllo a campione da parte del 
Dirigente



Politiche della Scuola e Sociali Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.71

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.17

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico

Gestione servizio ristoro benefici non dovuti

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo
stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo



Politiche della Scuola e Sociali Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Concessione 
benefici non dovuti

Finale - rilascio
Controllo a campione da 

parte del Dirigente
si

Politiche della Scuola e 
Sociali

Politiche della scuola Concessione uso palestre PSCU2 Pr1



Politiche della Scuola e Sociali Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

1 2.71Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Politiche della Scuola e 
Sociali

Politiche della scuola Concessione uso palestre PSCU2 Pr1
Concessione benefici 

non dovuti
Finale - rilascio 2.71

Controllo a campione da parte del 
Dirigente



Politiche della Scuola e Sociali Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.71

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.17

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico

Concessione benefici non dovuti

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo
stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo



Politiche della Scuola e Sociali Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Settore Politiche della 
Scuola e Sociali

Assegnazione contributi a 
case rifugio e centri 
antiviolenza per donne 
vittime di violenza

Contributi a case rifugio e 
centri antiviolenza per donne 
vittime di violenza

PSOC1 Pr1
Ritardata o mancata 
assegnazione 
contributo regionale

Valutazione 
attività e 

rendicontazione 
spese

Monitoraggio costante 
diretto ed indiretto, verifica 
documentazione della 
rendicontazione,  
segregazione delle funzioni, 
confronto costante con la 
Regione Lazio

Si



Politiche della Scuola e Sociali Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Settore Politiche della 
Scuola e Sociali

Assegnazione contributi a 
case rifugio e centri 
antiviolenza per donne 
vittime di violenza

Contributi a case rifugio e centri 
antiviolenza per donne vittime di 
violenza

PSOC1 Pr1
Ritardata o mancata 
assegnazione contributo 
regionale

Valutazione attività e 
rendicontazione spese

3.73

Monitoraggio costante diretto ed 
indiretto, verifica documentazione della 
rendicontazione,  segregazione delle 
funzioni, confronto costante con la 
Regione Lazio

1 3.73Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati



Politiche della Scuola e Sociali Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 2 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 4 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.40

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.73

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Ritardata o mancata assegnazione contributo regionale

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche della Scuola e Sociali Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
Errata Assegnazione 
punteggio tecnico

Valutazione 
progetti

Criteri oggettivi pubblicati 
con linee guida; 
collaborazione figure 
tecniche

No
Mancanza alternative di 

personale - Trattasi di 
valutazione tecnica 

Pr2
Oscillazione 
assegnazione 
finanziamento

Assegnazione 
finanziamento 

alle scuole

Criteri di assegnazione 
oggettivi

No
Mancanza alternative di 

personale - Trattasi di 
valutazione tecnica 

Pr3
Mancata o ritardata 
valutazione

Rendicontazione 
 e valutazione 

progetti e 
interventi 
realizzati

Monitoraggio costante 
diretto ed indiretto, verifica 
documentazione della 
rendicontazione, 
modulistica predefinita e 
vademecum di riferimento, 
segregazione delle funzioni

Si

Settore Politiche della 
Scuola e Sociali

Assegnazione fondi per 
assistenza specialistica

Interventi di assistenza 
specialistica per gli studenti 
con disabilità o in condizione di 
disagio che frequentano gli 
istituti scolastici superiori

PSOC2



Politiche della Scuola e Sociali Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Errata Assegnazione 
punteggio tecnico

Valutazione progetti 3.73
Criteri oggettivi pubblicati con linee guida; 
collaborazione figure tecniche

Pr2
Oscillazione 
assegnazione 
finanziamento

Assegnazione 
finanziamento alle scuole

4.20
Criteri di assegnazione oggettivi

Pr3
Mancata o ritardata 
valutazione

Rendicontazione e 
valutazione progetti e 

interventi realizzati
3.47

Monitoraggio costante diretto ed 
indiretto, verifica documentazione della 
rendicontazione, modulistica predefinita e 
vademecum di riferimento, segregazione 
delle funzioni

3 3.80Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Politiche della 
Scuola e Sociali

Assegnazione fondi per 
assistenza specialistica

Interventi di assistenza specialistica 
per gli studenti con disabilità o in 
condizione di disagio che 
frequentano gli istituti scolastici 
superiori

PSOC2



Politiche della Scuola e Sociali Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.60

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.73

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Errata Assegnazione punteggio tecnico

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Politiche della Scuola e Sociali Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.80

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.20

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.33

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Oscillazione assegnazione finanziamento

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Politiche della Scuola e Sociali Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 3

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.60

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.47

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.17

Mancata o ritardata valutazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Ecologia Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del personale all'interno del 

Settore
Note

Pr1

 abuso nell'adozione di 
provvedimenti aventi ad oggetto 
condizioni di accesso a servizi 
pubblici al fine di agevolare 
particolari soggetti 

modalità di conduzione della fase 
istruttoria del procedimento senza 

rispettare l'ordine di 
arrivo/protocollo

individuazione, ove disponibili più unità di 
personale,  dei RdP con criteri oggettivi 
prestabiliti; previsione della redazione di referto 
istruttorio accompagnato delle dichiarazione di 
esclusione delle condizioni di incompatibilità; 
processi verbali riferiti ai colloqui con l'utenza 
sottoscritti dai destinatari; processi verbali riferiti 
ai colloqui con l'utenza sottoscritti dai destinatari; 
processi verbali riferiti ai sopralluoghi presso le 
utenze sottoscritti dai destinatari;  regolazione 
della discrezionalità dell'esercizio dell'attività 
attraverso l'adozione di disciplinari che regolano il 
procedimento con valenza sia per l'istante che per 
il RdP. Dal mese di dicembre 2016 è stato disposto 
il ricevimento dell'utenza solo su appuntamento 
fissato dai vari RdP su richiesta via e mail a cui 
rispondono stesso mezzo con messaggio 
protocollato. Tale misura elimina un eccessivo 
accesso agli uffici casuale e disordinato ed inoltre 
traccia i contatti del personale con l'utenza. Sul 
sito dell'Ente è stato inserito a favore dell'utenza 
l'elenco degli indirizzi di posta elettronica dei vari 
RdP che con lo stesso mezzo risponderanno ai 
quesiti dell'utenza in uscita le risposte sono inviate 
per il tramite del protocollo.

per quanto possibile con riferimento al numero di 
risorse umane in possesso della specificità 

professionale richiesta per la materia a cui si 
riferisce il procedimento. Le possibilità di 

avvicendamento rispetto alla precedente annualità 
sono pressoché nulle in quanto il Settore ha subito 
una riduzione del personale per 11 unità lavorative 
di varie categorie. Determinandosi l'impossibilità di 

procedere all'affiancamento propodeutico e 
necessario, data la specificità delle materie trattate, 

per l'avvicendamento.

 il Settore ha subito una 
riduzione del personali per 11 

unità lavorative di varie 
categorie pertanto sebbene si 

sia proceduto ad una 
riorganizzazione delle attività 

si è aggravato il rischio di 
incorrere in ritardi e/o errori 

nelle svolgimento dei 
procedimenti. Per ridurre tali 

rischi con il supporto de 
Servizio E-goverment è stata 
acquistata una piattaforma 
per la gestione on -line dei 

procedimenti più complessi. 
Le procedure on line saranno 

operative entro il mese di 
aprile 2017.

Pr2

 abuso nel rilascio di 
autorizzazioni in ambiti in cui il 
pubblico ufficio ha funzioni 
esclusive o preminenti di 
controllo al fine di agevolare 
determinati soggetti

omettere di evidenziare carenze 
progettuali presenti nell'istanza; 
prolungare o accorciare i tempi 

procedimentali senza una oggettiva 
motivazione. Redigere una 

istruttoria non fedele al dettato 
normativo regolamentare della 

materia di riferimento

Istituire una verifica incrociata tra diversi RdP e/o 
PO delle istruttorie procedimentali, per quanto 
possibile con riferimento al numero di risorse 
umane in possesso della specificità professionale 
richiesta per la materia a cui si riferisce il 
procedimento, in modo da ottenere una 
valutazione dell'operato del RdP titolare del 
procedimento.

per quanto possibile con riferimento al numero di 
risorse umane in possesso della specificità 

professionale richiesta per la materia a cui si 
riferisce il procedimento. Le possibilità di 

avvicendamento rispetto alla precedente annualità 
sono pressoché nulle in quanto il Settore ha subito 
una riduzione del personali per 11 unità lavorative 

di varie categorie.

 il Settore ha subito una 
riduzione del personali per 11 

unità lavorative di varie 
categorie pertanto sebbene si 

sia proceduto ad una 
riorganizzazione delle attività 

si è aggravato il rischio di 
incorrere in ritardi e/o errori 

nelle svolgimento dei 
procedimenti. Per ridurre tali 

rischi con il supporto de 
Servizio E-goverment è stata 
acquistata una piattaforma 
per la gestione on -line dei 

procedimenti più complessi. 
Le procedure on line saranno 

operative entro il mese di 
aprile 2017.

Settore Ecologia e ambiente

Provvedimenti ampliativi della 
sfera giuridica dei destinatari 
privi di effetto economico 
diretto ed immediato per il 
destinatario
 -    (es. inserimento in cima ad 
una lista di attesa);
 -     (es. controlli finalizzati 
all'accertamento del possesso di 
requisiti per apertura di esercizi 
commerciali).

Autorizzazioni, pareri , nulla 
osta, iscrizione registri in 
materia ambientale quale: 
tutela delle acque; tutela 
qualità dell'aria; prevenzione 
produzione e gestione rifiuti; 
Bonifica siti inquinati; Difesa 
del suolo; produzione energia 
da fonti convenzionali e fonti 
rinnovabili;  impianti per la 
distibuizione dell'energia; 
prevenzione inquinamento 
acustico ed elettromagnetico

EC01



Ecologia Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

 abuso nell'adozione di 
provvedimenti aventi 
ad oggetto condizioni di 
accesso a servizi 
pubblici al fine di 
agevolare particolari 
soggetti 

modalità di conduzione 
della fase istruttoria del 

procedimento senza 
rispettare l'ordine di 

arrivo/protocollo

7.00

individuazione, ove disponibili più unità 
di personale,  dei RdP con criteri oggettivi 
prestabiliti; previsione della redazione di 
referto istruttorio accompagnato delle 
dichiarazione di esclusione delle 
condizioni di incompatibilità; processi 
verbali riferiti ai colloqui con l'utenza 
sottoscritti dai destinatari; processi 
verbali riferiti ai colloqui con l'utenza 
sottoscritti dai destinatari; processi 
verbali riferiti ai sopralluoghi presso le 
utenze sottoscritti dai destinatari;  
regolazione della discrezionalità 
dell'esercizio dell'attività attraverso 
l'adozione di disciplinari che regolano il 
procedimento con valenza sia per 
l'istante che per il RdP. Dal mese di 
dicembre 2016 è stato disposto il 
ricevimento dell'utenza solo su 
appuntamento fissato dai vari RdP su 
richiesta via e mail a cui rispondono 
stesso mezzo con messaggio 
protocollato. Tale misura elimina un 
eccessivo accesso agli uffici casuale e 
disordinato ed inoltre traccia i contatti 
del personale con l'utenza. Sul sito 
dell'Ente è stato inserito a favore 
dell'utenza l'elenco degli indirizzi di posta 

Pr2

 abuso nel rilascio di 
autorizzazioni in ambiti 
in cui il pubblico ufficio 
ha funzioni esclusive o 
preminenti di controllo 
al fine di agevolare 
determinati soggetti

omettere di evidenziare 
carenze progettuali 

presenti nell'istanza; 
prolungare o accorciare i 

tempi procedimentali 
senza una oggettiva 

motivazione. Redigere una 
istruttoria non fedele al 

dettato normativo 
regolamentare della 

materia di riferimento

7.92

Istituire una verifica incrociata tra diversi 
RdP e/o PO delle istruttorie 
procedimentali, per quanto possibile con 
riferimento al numero di risorse umane 
in possesso della specificità professionale 
richiesta per la materia a cui si riferisce il 
procedimento, in modo da ottenere una 
valutazione dell'operato del RdP titolare 
del procedimento.

2 7.46Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Ecologia e ambiente

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari privi di effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario
 -    (es. inserimento in 
cima ad una lista di 
attesa);
 -     (es. controlli 
finalizzati 
all'accertamento del 
possesso di requisiti per 
apertura di esercizi 
commerciali).

Autorizzazioni, pareri , nulla osta, 
iscrizione registri in materia 
ambientale quale: tutela delle 
acque; tutela qualità dell'aria; 
prevenzione produzione e 
gestione rifiuti; Bonifica siti 
inquinati; Difesa del suolo; 
produzione energia da fonti 
convenzionali e fonti rinnovabili;  
impianti per la distibuizione 
dell'energia; prevenzione 
inquinamento acustico ed 
elettromagnetico

EC01



Ecologia Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari)

4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 4

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 5 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 7.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 3

Valore complessivo indice probabilità 3.50

 abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di agevolare 
particolari soggetti 

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?



Ecologia Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 4

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 5 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 7.92

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 3

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

 abuso nel rilascio di autorizzazioni in ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o preminenti di controllo al 
fine di agevolare determinati soggetti

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Ecologia Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Avvicendamento del personale all'interno del 

Settore
Note

Pr1

elusione delle regole di 
determinazione dei soggetti 
aventi diritto e requisiti per il 
rilascio di contributi/concessioni 
secondo regolamenti specifici e /o 
bando pubblico, mediante 
l'improprio utilizzo del modello 
procedurale dell'affidamento 
delle concessioni/contributi al 
fine di agevolare un particolare 
soggetto

modalità di conduzione 
della fase istruttoria di 

procedibilità dell'istanza di 
concessione, avviando la 

fase successiva senza 
rispettare l'ordine di 
arrivo/protocollo e/o 
senza che l'istanza ne 

avesse i requisiti prescritti

per quanto possibile con riferimento al numero di 
risorse umane in possesso della specificità 

professionale richiesta per la materia a cui si riferisce 
il procedimento. Le possibilità di avvicendamento 
rispetto alla precedente annualità sono pressoché 

nulle in quanto il Settore ha subito una riduzione del 
personale per 11 unità lavorative di varie categorie. 

Determinandosi l'impossibilità di procedere 
all'affiancamento propedeutico e necessario, data la 

specificità delle materie trattate, per 
l'avvicendamento.

Pr2

 abuso nel rilascio di 
concessioni/contributi in ambiti in 
cui il pubblico ufficio ha funzioni 
esclusive o preminenti di 
controllo al fine di agevolare 
determinati soggetti

omettere di evidenziare 
carenze progettuali 

presenti nell'istanza; 
prolungare o accorciare i 

tempi procedimentali 
senza una oggettiva 

motivazione. Redigere una 
istruttoria non fedele al 

dettato normativo 
regolamentare della 

materia di riferimento

per quanto possibile con riferimento al numero di 
risorse umane in possesso della specificità 

professionale richiesta per la materia a cui si riferisce 
il procedimento.

SETTORE ECOLOGIA E 
AMBIENTE

Provvedimenti ampliativi della sfera 
giuridica dei destinatari con effetto 
economico diretto ed immediato per 
il destinatario

 -     riconoscimento indebito 
dell'esenzione dal pagamento di 
canoni demaniali al fine di agevolare 
determinati soggetti;
 -     uso di falsa documentazione per 
agevolare taluni soggetti nell'accesso 
a contributi economici;
 -    rilascio di concessioni  demaniali 
con determinazione di canoni 
inferiori al dovuto al fine di agevolare 
determinati soggetti.

Procedure concorsuali per il 
rilascio di concessioni sul demanio 
idrico; attribuizione di contributi 
economici volti ad incentivare 
attività di pubblico interesse in 
materia ambientale; 

EC02



Ecologia Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

elusione delle regole di 
determinazione dei 
soggetti aventi diritto e 
requisiti per il rilascio di 
contributi/concessioni 
secondo regolamenti 
specifici e /o bando 
pubblico, mediante 
l'improprio utilizzo del 
modello procedurale 
dell'affidamento delle 
concessioni/contributi al 
fine di agevolare un 
particolare soggetto

modalità di conduzione 
della fase istruttoria di 

procedibilità dell'istanza di 
concessione, avviando la 

fase successiva senza 
rispettare l'ordine di 
arrivo/protocollo e/o 
senza che l'istanza ne 

avesse i requisiti prescritti

4.50

individuazione, ove disponibili più unità di 
personale,  dei RdP con criteri oggettivi 
prestabiliti; previsione della redazione di 
referto istruttorio accompagnato delle 
dichiarazione di esclusione delle 
condizioni di incompatibilità; processi 
verbali riferiti ai colloqui con l'utenza 
sottoscritti dai destinatari; processi verbali 
riferiti ai colloqui con l'utenza sottoscritti 
dai destinatari; processi verbali riferiti ai 
sopralluoghi presso le utenze sottoscritti 
dai destinatari;  regolazione della 
discrezionalità dell'esercizio dell'attività 
attraverso l'adozione di disciplinari che 
regolano il procedimento con valenza sia 
per l'istante che per il RdP. Dal mese di 
dicembre 2016 è stato disposto il 
ricevimento dell'utenza solo su 
appuntamento fissato dai vari RdP su 
richiesta via e mail a cui rispondono stesso 
mezzo con messaggio protocollato. Tale 
misura elimina un eccessivo accesso agli 
uffici casuale e disordinato ed inoltre 
traccia i contatti del personale con 
l'utenza. Sul sito dell'Ente è stato inserito 
a favore dell'utenza l'elenco degli indirizzi 
di posta elettronica dei vari RdP che con lo 
stesso mezzo risponderanno ai quesiti 

Pr2

 abuso nel rilascio di 
concessioni/contributi 
in ambiti in cui il 
pubblico ufficio ha 
funzioni esclusive o 
preminenti di controllo 
al fine di agevolare 
determinati soggetti

omettere di evidenziare 
carenze progettuali 

presenti nell'istanza; 
prolungare o accorciare i 

tempi procedimentali 
senza una oggettiva 

motivazione. Redigere una 
istruttoria non fedele al 

dettato normativo 
regolamentare della 

materia di riferimento

4.25

Istituire una verifica incrociata tra diversi 
RdP e/o PO delle istruttorie 
procedimentali, per quanto possibile con 
riferimento al numero di risorse umane in 
possesso della specificità professionale 
richiesta per la materia a cui si riferisce il 
procedimento, in modo da ottenere una 
valutazione dell'operato del RdP titolare 
del procedimento.

2 4.38Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

SETTORE ECOLOGIA E 
AMBIENTE

Provvedimenti ampliativi 
della sfera giuridica dei 
destinatari con effetto 
economico diretto ed 
immediato per il 
destinatario

 -     riconoscimento 
indebito dell'esenzione 
dal pagamento di canoni 
demaniali al fine di 
agevolare determinati 
soggetti;
 -     uso di falsa 
documentazione per 
agevolare taluni soggetti 
nell'accesso a contributi 
economici;
 -    rilascio di concessioni  
demaniali con 
determinazione di canoni 
inferiori al dovuto al fine 
di agevolare determinati 
soggetti.

Procedure concorsuali per il rilascio 
di concessioni sul demanio idrico; 
attribuizione di contributi 
economici volti ad incentivare 
attività di pubblico interesse in 
materia ambientale; 

EC02



Ecologia Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari)

4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es: concessione
di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 3

Valore complessivo indice probabilità 3.00

elusione delle regole di determinazione dei soggetti aventi diritto e requisiti per il rilascio di contributi/concessioni secondo 
regolamenti specifici e /o bando pubblico, mediante l'improprio utilizzo del modello procedurale dell'affidamento delle 

concessioni/contributi al fine di agevolare un particolare soggetto

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?



Ecologia Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.25

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 3

Valore complessivo indice probabilità 2.83

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

 abuso nel rilascio di concessioni/contributi in ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o preminenti di 
controllo al fine di agevolare determinati soggetti

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Pianificazione urbanistica Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Avvicendamento del personale all'interno del 

Settore
Note

Pr1

 abuso nell'adozione di 

provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi 

pubblici al fine di agevolare 

particolari soggetti 

modalità di conduzione 

della fase istruttoria del 

procedimento senza 

rispettare l'ordine di 

arrivo/protocollo

per quanto possibile con riferimento al numero di 

risorse umane in possesso della specificità 

professionale richiesta per la materia a cui si 

riferisce il procedimento.

Per il servizio Trasporti 

Eccezionali a partire dal mese 

di novembre è stata attivata la 

piattaforma per lo svolgimento 

di tutti i procedimenti on- line, 

tale scelta ha ridotto 

notevolmente i contatti con 

l'utenza interferenti con lo 

svolgimento dei procedimenti

Pr2

 abuso nel rilascio di 

autorizzazioni in ambiti in cui il 

pubblico ufficio ha funzioni 

esclusive o preminenti di 

controllo al fine di agevolare 

determinati soggetti

omettere di evidenziare 

carenze progettuali 

presenti nell'istanza; 

prolungare o accorciare i 

tempi procedimentali senza 

una oggettiva motivazione. 

Redigere una istruttoria non 

fedele al dettato normativo 

regolamentare della 

materia di riferimento

per quanto possibile con riferimento al numero di 

risorse umane in possesso della specificità 

professionale richiesta per la materia a cui si 

riferisce il procedimento.

Per il servizio Trasporti 

Eccezionali a partire dal mese 

di novembre è stata attivata la 

piattaforma per lo svolgimento 

di tutti i procedimenti on- line, 

tale scelta ha ridotto 

notevolmente i contatti con 

l'utenza interferenti con lo 

svolgimento dei procedimenti

Pr3

accordi collusivi tra i partecipanti 

e la commissione esaminatrice 

nella manipolazione degli 

elaborati d'esame

violare la segretezza delle 

prove d'esame per 

agevolare alcuni 

concorrenti, alterare i 

risultati degli esami per 

agevolare alcuni particolari 

soggetti

commissari nominati da altri enti

SETTORE PIANIFICAZIONE 

URBANISTICA - TRASPORTI

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto 

ed immediato per il destinatario

 -    (es. inserimento in cima ad 

una lista di attesa);

 -     (es. controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di 

requisiti per apertura di esercizi 

commerciali).

Autorizzazioni e  nulla osta in 

aree sottoposte a vincolo 

idrogeologico e forestale, 

pareri V.I., V.I.A. e V.A.S., 

verifica conformità 

Regolamenti Edilizi Comunali, 

rilascio autorizzazioni e 

successiva verifica permanenza 

requisiti apertura agenzie di 

consulenza automobilistica, 

scuole nautiche, centri di 

revisione auto e moto, verifica 

requisiti SCIA autoscuole, 

iscrizione albo conto proprio e 

verifica quinquennale requisiti, 

autorizzaione per trasporti 

eccezionali, rilascio attestato di 

idoneità, previo superamento 

esame, per l'attività di gestore 

dei trasporti e titolo 

professionale per l'esercizio di 

attività di consulenza mezzi di 

trasporto nonchè per iscrizione 

all'albo taxi e N.C.C.. 

PUT01



Pianificazione urbanistica Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase

Valore 

complessivo 

del rischio

Misura proposta

Pr1

 abuso nell'adozione di 

provvedimenti aventi ad 

oggetto condizioni di 

accesso a servizi 

pubblici al fine di 

agevolare particolari 

soggetti 

modalità di conduzione 

della fase istruttoria del 

procedimento senza 

rispettare l'ordine di 

arrivo/protocollo

6,00

individuazione, ove disponibili più unità di 

personale,  dei RdP con criteri oggettivi 

prestabiliti; previsione della redazione di 

referto istruttorio accompagnato delle 

dichiarazione di eslusione delle condizioni 

di incompatibilità;  processi verbali riferiti 

ai sopralluoghi presso le utenze 

sottoscritti dai destinatari;  regolazione 

della discrezionalità dell'esercizio 

dell'attività attraverso l'adozione di 

disciplinari che regolano il procedimento 

con valenza sia per l'istante che per il 

RdP.

Pr2

 abuso nel rilascio di 

autorizzazioni in ambiti 

in cui il pubblico ufficio 

ha funzioni esclusive o 

preminenti di controllo 

al fine di agevolare 

determinati soggetti

omettere di evidenziare 

carenze progettuali 

presenti nell'istanza; 

prolungare o accorciare i 

tempi procedimentali senza 

una oggettiva motivazione. 

Redigere una istruttoria 

non fedele al dettato 

normativo regolamentare 

della materia di riferimento

5,25

Istituire una verifica incrociata tra diversi 

RdP e/o PO delle istruttorie 

procedimentali, per quanto possibile con 

riferimento al numero di risorse umane in 

possesso della specificità professionale 

richiesta per la materia a cui si riferisce il 

procedimento, in modo da ottenere una 

valutazione dell'operato del RdP titolare 

del procedimento.

Pr3

accordi collusivi tra i 

partecipanti e la 

commissione 

esaminatrice nella 

manipolazione degli 

elaborati d'esame

violare la segretezza delle 

prove d'esame per 

agevolare alcuni 

concorrenti, alterare i 

risultati degli esami per 

agevolare alcuni particolari 

soggetti

3,79

compilazione dei compiti oggetto di 

esame immediatamente prima delle 

prove e collegialità nella correzione degli 

elaborati dei concorrenti da parte della 

commissione esaminatrice.

3 5,01Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

SETTORE PIANIFICAZIONE 

URBANISTICA - TRASPORTI

Provvedimenti ampliativi 

della sfera giuridica dei 

destinatari privi di effetto 

economico diretto ed 

immediato per il 

destinatario

 -    (es. inserimento in 

cima ad una lista di 

attesa);

 -     (es. controlli 

finalizzati 

all'accertamento del 

possesso di requisiti per 

apertura di esercizi 

commerciali).

Autorizzazioni e  nulla osta in aree 

sottoposte a vincolo idrogeologico 

e forestale, pareri V.I., V.I.A. e 

V.A.S., verifica conformità 

Regolamenti Edilizi Comunali, 

rilascio autorizzazioni e successiva 

verifica permanenza requisiti 

apertura agenzie di consulenza 

automobilistica, scuole nautiche, 

centri di revisione auto e moto, 

verifica requisiti SCIA autoscuole, 

iscrizione albo conto proprio e 

verifica quinquennale requisiti, 

autorizzaione per trasporti 

eccezionali, rilascio attestato di 

idoneità, previo superamento 

esame, per l'attività di gestore dei 

trasporti e titolo professionale per 

l'esercizio di attività di consulenza 

mezzi di trasporto nonchè per 

iscrizione all'albo taxi e N.C.C.. 

PUT01



Pianificazione urbanistica Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 5

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2,25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 6,00

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Qual è l'impatto economico del processo?

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Il processo produce effetti diretti all'esterno

dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il

coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi

successive per il conseguimento del risultato?

 abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di agevolare 

particolari soggetti 

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica

ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo

stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'



Pianificazione urbanistica Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 5

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2,25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5,25

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,33

 abuso nel rilascio di autorizzazioni in ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o preminenti di controllo al 

fine di agevolare determinati soggetti

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno

dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il

coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi

successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica

ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo

stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)



Pianificazione urbanistica Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/ RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 5

Risposta 0

Valore complessivo indice impatto 1,75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3,79

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2,17

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

accordi collusivi tra i partecipanti e la commissione esaminatrice nella manipolazione degli elaborati d'esame

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Bilancio Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Bilancio e contabilità 
generale

Apicali di settore
Parere di regolarità contabile 
su determinazioni dirigenziali

BIL1 Pr1
RITARDI NEL 

RILASCIO
PARERE FINALE

VERIFICHE DEL 
RESPONSABILE DEI 

CONTROLLI
NO



Bilancio Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

1 3.50Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Bilancio e contabilità 
generale

Apicali di settore
Parere di regolarità contabile su 
determinazioni dirigenziali

BIL1 Pr1 RITARDI NEL RILASCIO PARERE FINALE 3.50
VERIFICHE DEL RESPONSABILE DEI 

CONTROLLI



Bilancio Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 2 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.00

RITARDI NEL RILASCIO

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo
stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico



Bilancio Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

ORDINE CRONOLOGICO NON RISPETTATO
EMISSIONE 

FINALE
VERIFICHE A CAMPIONE SI

Bilancio e contabilità 
generale

Ufficio Mandati
Ordinazione di pagamento con 
emissione di mandato

BIL2 Pr1



Bilancio Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

1 3.75Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Bilancio e contabilità 
generale

Ufficio Mandati
Ordinazione di pagamento con 
emissione di mandato

BIL2 Pr1
ORDINE CRONOLOGICO 

NON RISPETTATO
EMISSIONE FINALE 3.75 VERIFICHE A CAMPIONE



Bilancio Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es: concessione
di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 4

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 1

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

ORDINE CRONOLOGICO NON RISPETTATO

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale



Edilizia scolastica Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
Errata valutazione del 
fabbisogno

Avvio
Relazione di inizio anno 
(Dirigente/AP/PO)

NO

Pr2
Assegnazione 
impropria RUP

Avvio
Verifica del dirigente su 
eventuali incompatibilità

SI

Pr3

Errate valutazioni 
tecniche ed 
economiche negli 
elaborati progettuali

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO

Pr4

Abuso delle 
disposizioni  nella 
determinazione del 
valore dl contratto

escuzione/chiusura
Costituzione di gruppo di 
lavoro composto da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO
Art. 2, comma 1-bis 

Codice

Pr5

Non rispetto dei tempi 
assegnati per la 
presentazione del 
progetto

escuzione/chiusura
Costituzione di gruppo di 
lavoro composto da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO

Settore Edilizia 
Scolastica

Contratti Pubblici
Programmazione e 
Progettazione

EDSC1



Edilizia scolastica Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Errata valutazione del 
fabbisogno

Avvio 5.54 Relazione di inizio anno (Dirigente/AP/PO)

Pr2
Assegnazione impropria 
RUP

Avvio 4.67
Verifica del dirigente su eventuali 
incompatibilità

Pr3

Errate valutazioni 
tecniche ed economiche 
negli elaborati 
progettuali

Esecuzione 5.50
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr4
Abuso delle disposizioni  
nella determinazione 
del valore dl contratto

escuzione/chiusura 6.30
Costituzione di gruppo di lavoro composto 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr5

Non rispetto dei tempi 
assegnati per la 
presentazione del 
progetto

escuzione/chiusura 5.75
Costituzione di gruppo di lavoro composto 
da dirigente e i tre responsabili di area

5 5.55Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Edilizia Scolastica Contratti Pubblici Programmazione e Progettazione EDSC1



Edilizia scolastica Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 5 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.54

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Errata valutazione del fabbisogno

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Edilizia scolastica Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Assegnazione impropria RUP

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Edilizia scolastica Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3.67

Errate valutazioni tecniche ed economiche negli elaborati progettuali

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Edilizia scolastica Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 5

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 6.30

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 4.20

Abuso delle disposizioni  nella determinazione del valore dl contratto

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Edilizia scolastica Rischio 5

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 5 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.83

Non rispetto dei tempi assegnati per la presentazione del progetto

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Edilizia scolastica Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase

Avvicendamento del 

personale all'interno del 

Settore

Note

Pr1
Assegnazione incarico 

improprio RUP
Avvio SI

Rotazione possibile in relazione alle 

figure professionali presenti

Pr2

Erroneità 

nell'individuazione del 

oggetto 

Avvio No

Necessita assegnazione di altro 

personale qualificato per effettuare la 

rotazione

Pr3

Non idoneità dello 

strumento/istituto 

scelto per l'affidamento

Istuttoria NO

necessita assegnazione di altro 

personale qualificato per effettuare la 

rotazione

Pr3.1
affidamenti diretti: art. 

36 comma a)
Istuttoria SI utilizzo linee guida anac

Pr.3.2 interventi urgenti Istuttoria SI
obbligatorio selezionare gli operatori 

economici attraverso gli albi  .

Pr4

Definizione di requisiti 

di amminissione non 

conformi

Istuttoria NO

Pr5

Erronea definizione dei 

requisiti di 

aggiudicazione 

Istruttoria NO

Pr6

Selezione dei 

concorrenti per le 

procedure negoziate: 

art. 36 comma b) e c)

Istruttoria NO utilizzo linee guida anac

Pr7

Violata segretezza 

dell'elenco dei 

partecipanti alla gara

Istruttoria

NO

Valido per gli affidamenti contratti 

sotto soglia e   con procedura 

negoziata

Pr8

Erronea valutazione 

delle offerte da parte 

della Commissione 

giudicatrice

Istruttoria NO

In caso di gara con criterio della 

selezione dell'offerta economicamente 

più vantaggiosa

Pr9

Erroneità nel 

provvedimento di 

aggiudicazione

Conclusiva NO

Settore Edilizia 

Scolastica
Contratti Pubblici

Attività contrattuale per  lavori 

e l'approvvigionamento di beni 

e servizi al di fuori Consip: 

procedure aperte, negoziate ed 

in economia

EDSC2



Edilizia scolastica Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase

Valore 

complessivo 

del rischio

Misura proposta

Pr1
Assegnazione incarico 

improprio RUP
Avvio 4,96

Verifica del dirigente su eventuali 

incompatibilità

Pr2

Erroneità 

nell'individuazione del 

oggetto 

Avvio 6,00 Relazione per la programmazione della 

manutenzione programmata di inizio 

anno. Elenco annuale delle OOPP.

Pr3

Non idoneità dello 

strumento/istituto 

scelto per l'affidamento

Istuttoria 4,00

Costituzione di gruppo di lavoro composta 

da dirigente e i tre responsabili di area

Pr3.1 affidamenti diretti 4,00

al di sopra della soglia minimapredefinita con 

apposita direttiva dirigenziale è obbligatorio 

selezionare gli operatori economici attraverso gli 

albi  dei operatori economicii

Pr 3.2 somme urgenza 5,54

Pr4

Definizione di requisiti di 

amminissione non 

conformi

Istuttoria 4,00

Costituzione di gruppo di lavoro composta 

da dirigente e i tre responsabili di area

Pr5

Erronea definizione dei 

requisiti di 

aggiudicazione 

Istruttoria 4,67

Costituzione di gruppo di lavoro composta 

da dirigente e i tre responsabili di area

Pr6

Selezione dei 

concorrenti per le 

procedure negoziate: 

art. 36 comma b) e c)

Istruttoria 4,67

Utilizzo degli elenchi degli operatori 

gestiti dal dirigente e suo delegato. Scelta 

fra almeno 10 operatori (comma b) e 20 

operatori (comma c)

Pr7

Violata segretezza 

dell'elenco dei 

partecipanti alla gara

Istruttoria 3,13

Uso di pec personale del RUP per l'invio 

delle richieste di offerta e applicazione del 

massimo livello di segretezza del 

protocollo in arrivo

Pr8

Erronea valutazione 

delle offerte da parte 

della Commissione 

giudicatrice

Istruttoria 4,67

Preventiva valutazione dei curricula dei 

componenti della Commissione e 

definzione oggettiva dei criteri di 

valutazione 

Pr9

Erroneità nel 

provvedimento di 

aggiudicazione

Conclusiva 4,67 Verifica della bozza del provvedimento tra 

RUP, PO /AP e dirigente 

11 3,44Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

EDSC2Settore Edilizia Scolastica Contratti Pubblici

Attività contrattuale per  lavori e 

l'approvvigionamento di beni e 

servizi al di fuori Consip: procedure 

aperte, negoziate ed in economia



Edilizia scolastica Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,96

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,83

Assegnazione incarico improprio RUP

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica

ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo

stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il

coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi

successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno

dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 4 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2,00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 6,00

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 3,00

Erroneità nell'individuazione del oggetto 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)



Edilizia scolastica Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,00

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Non idoneità dello strumento/istituto scelto per l'affidamento

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 3.1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,00

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Complessità del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

affidamenti diretti

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo



Edilizia scolastica Rischio 3.2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5,54

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 5

Valore complessivo indice probabilità 3,17

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Complessità del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

somme urgenza

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo



Edilizia scolastica Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,50

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,00

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Definizione di requisiti di amminissione non conformi

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 5

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,67

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Erronea definizione dei requisiti di aggiudicazione 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 6

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,67

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Selezione dei concorrenti per le procedure negoziate: art. 36 comma b) e c)

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 7

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 1 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3,13

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,50

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna

Violata segretezza dell'elenco dei partecipanti alla gara

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?



Edilizia scolastica Rischio 8

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,67

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

Valore economico

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Erronea valutazione delle offerte da parte della Commissione giudicatrice

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Qual è l'impatto economico del processo?



Edilizia scolastica Rischio 9

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete)
5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione

di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a

soggetti esterni (es: affidamento di appalto)
5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5

Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1,75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4,67

Si, è molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2,67

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,

livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna

Erroneità nel provvedimento di aggiudicazione

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?



Edilizia scolastica Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

Assegnazione 
impropria Direzione 
dei Lavori a personale 
del Settore

Avvio
Verifica del dirigente su 
eventuali incompatibilità

SI

Pr2

Ritardo nella stesura 
dei SAL e relativo 
Certificato di 
pagamento e 
liquidazione

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Pr3
Eccessivo numero di 
proroghe/sospensioni 
concesse all'appaltatore

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO
elusione dell'applicazione 

delle penali

Pr4
Eccessive proposte di 
Varianti Suppletive al 
progetto

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Pr5

Erronea valutazione 
dei requisiti 
(generali/speciali) del 
subappaltatore

Esecuzione
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Pr6

Riconoscimento di 
eccesive somme 
all'appaltatore in sede 
di collaudo e/o accordi 
bonari

Chiusura
Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

NO verifica attraverso PEG

Settore Edilizia 
Scolastica

Contratti Pubblici
Esecuzione del Contratto 
Rendicontazione del Contratto

EDSC3



Edilizia scolastica Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
Assegnazione impropria 
Direzione dei Lavori a 
personale del Settore

Avvio 4.96
Verifica del dirigente su eventuali 
incompatibilità

Pr2

Ritardo nella stesura dei 
SAL e relativo Certificato 
di pagamento e 
liquidazione

Esecuzione 3.75
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr3
Eccessivo numero di 
proroghe/sospensioni 
concesse all'appaltatore

Esecuzione 3.96
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr4
Eccessive proposte di 
Varianti Suppletive al 
progetto

Esecuzione 3.96
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr5

Erronea valutazione dei 
requisiti 
(generali/speciali) del 
subappaltatore

Esecuzione 3.96
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

Pr6

Riconoscimento di 
eccesive somme 
all'appaltatore in sede 
di collaudo e/o accordi 
bonari

Chiusura 6.30
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente e i tre responsabili di area

6 4.48Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Edilizia Scolastica Contratti Pubblici
Esecuzione del Contratto 
Rendicontazione del Contratto

EDSC3



Edilizia scolastica Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.83

Assegnazione impropria Direzione dei Lavori a personale del Settore

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.75

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Ritardo nella stesura dei SAL e relativo Certificato di pagamento e liquidazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Edilizia scolastica Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Eccessivo numero di proroghe/sospensioni concesse all'appaltatore

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Eccessive proposte di Varianti Suppletive al progetto

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 5

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 3

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 3.96

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.17

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Erronea valutazione dei requisiti (generali/speciali) del subappaltatore

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 6

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.75

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 6.30

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.60

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

Riconoscimento di eccesive somme all'appaltatore in sede di collaudo e/o accordi bonari

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto economico

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
erronea determinazione 

dell'indennità di esproprio-
danno erariale per l'ente

Espletamento 
procedure 

espropriative-fase 
determinazione 

indennità di 
esproprio

Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
/ PO/AP

no

Pr2 alterazione dati a svantaggio 
dell’ente

Accordi bonari 
nell’ambito della 

procedura di 
esproprio

Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
/ PO/AP

no

Settore Edilizia 
Scolastica

Procedura espropriativa Procedura espropriativa EDSC4



Edilizia scolastica Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

erronea determinazione 
dell'indennità di 
esproprio-danno 
erariale per l'ente

Espletamento procedure 
espropriative-fase 

determinazione 
indennità di esproprio

2.50
Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente / PO/AP

Pr2
alterazione dati a 
svantaggio dell’ente

Accordi bonari 
nell’ambito della 

procedura di esproprio
2.50

Costituzione di gruppo di lavoro composta 
da dirigente / PO/AP

2 2.50Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Edilizia Scolastica Procedura espropriativa Procedura espropriativa EDSC4



Edilizia scolastica Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

erronea determinazione dell'indennità di esproprio-danno erariale per l'ente

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Edilizia scolastica Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 3

Valore complessivo indice probabilità 2.50

alterazione dati a svantaggio dell’ente

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Edilizia scolastica Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1
alterazione del corretto 

svolgimento delle procedure di 
alienazione

unica

Costituzione di gruppo di 
lavoro composta da dirigente 
e i tre responsabili di area

no

Utilizzo di procedura ad 
evidenza pubblica per 

l'alienazione - controllo 
requisiti dell'agiudicatario del 

bene

Pr2 erronea Valutazione del bene 
oggetto di alienazione

unica

Valutazione /verifica del 
valore del bene oggetto di 
alienazione da parte di un 
gruppo di lavoro.

no

Possibilità di avvalersi 
dellìAgenzia del territorio - 

dell'agenzia del demanio per 
la valutazione del bene e/o 

visto congruità

Settore Edilizia 
Scolastica

Gestione Patrimonio
Alienazione patrimonio 
immobiliare

EDSC5



Edilizia scolastica Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1
alterazione del corretto 
svolgimento delle 
procedure di alienazione

unica 2.50
Costituzione di gruppo di lavoro composta 

da dirigente e i tre responsabili di area

Pr2
erronea Valutazione del 
bene oggetto di 
alienazione

unica 2.50 Valutazione /verifica del valore del bene 
oggetto di alienazione da parte di un 

gruppo di lavoro.

2 2.50Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Settore Edilizia Scolastica Gestione Patrimonio Alienazione patrimonio immobiliare EDSC5



Edilizia scolastica Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

alterazione del corretto svolgimento delle procedure di alienazione

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Edilizia scolastica Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 1 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 0

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di collaboratore 1

A livello di istruttore/RUP/RdP 2

A livello di funzionario/RUP/RdP 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 5 Risposta 2

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 1.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 2.50

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 3

Valore complessivo indice probabilità 2.50

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

erronea Valutazione del bene oggetto di alienazione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Affari generali e di supporto Intervista 

 
 

 
Struttura 

 
Area a rischio 

 
Processo 

 
Cod. proc. 

 
Cod. rischio 

 
Rischio 

 
Fase 

 
Misura associata 

Avvicendamento del 

personale all'internodel 

Settore 

 
Note 

 
 
 
 
 

Settore Aa.gg. E di supporto 

 
 
 
 

 

Mancata adozione del 

verbale 

 
 
 
 

 

Sanzioni per violazione al codice 

della strada 

 
 
 
 
 

POL1 

 
 
 
 
 

Pr1 

 
 
 
 

 

Mancanza 

verbale 

 
 
 
 

 

Intero 

processo 

 
 
 
 
 

Controllo a campione 

 
 
 
 
 

NO 

Per l’anno 2016 si conferma 
il valore complessivo del 
rischio relativo all’anno 
2015:  pur essendo l’attuale 
dotazione organica del 
Servizio costituita  di sole 5 
unità, è in corso di stipula e 
quindi di attivazione 
apposita Convenzione con la 
Regione Lazio per il 
reimpiego in servizio delle  
risorse umane 
precedentemente cedute 
alla Regione stessa. 



Affari generali e di supporto Processo 

 

 
 

 
Struttura 

 
Area a rischio 

 
Processo 

 
Cod. proc. 

 
Cod. rischio 

 
Rischio 

 
Fase 

Valore 

complessivo

del rischio 

 
Misura proposta 

 
 
 
 

 
Settore Aa.gg. e di supporto 

 
 
 
 
 

Mancata verbalizzazione 

 
 
 
 
 

Sanzioni per violazione al codice 

della strada 

 
 
 
 

 
POL1 

 
 
 
 

 
Pr1 

 
 
 
 

 

Mancanza 

verbale 

 
 
 
 

 

Intero 

processo 

 
 
 
 

 
2,33 

 
 
 
 

 
Controllo a campione 

 

Numero totale dei rischi identificati 1 
Valore complessivo di rischio del 

processo 
2,33 

 

 



Affari generali e di supporto Rischio1 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MANCANZA VERBALE 

Discrezionalità 

 
 

Il processo è discrezionale? 

No, è del tutto vincolato 1 

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 

 

2 

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari) 

 

4 

E' altamente discrezionale 5 

Risposta 1 

 

Impatto organizzativo 

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità 

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale 

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo 

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al 

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Fino a circa il 20% 1 

 

Fino a circa il 40% 
 

2 

Fino a circa il 60% 3 

 

Fino a circa l'80% 
 

4 

Fino a circa il 100% 5 

Risposta 1 

 
Rilevanza esterna 

 

 
Il processo produce effetti diretti all'esterno 

dell'amministrazione? 

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni) 

 
5 

Risposta 5 

 

Impatto economico 
 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di 

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state 

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima 

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene 

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento? 

No 1 

 
Si 

 
5 

Risposta 1 

 

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO 

Valore complessivo indice probabilità 2,33 

Valore complessivo indice impatto 1,00 

Valore complessivo del rischio 2,33 

Complessità del processo 

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento 

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il 

conseguimento del risultato? 

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 

Risposta 1 

 

Impatto reputazionale 

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste 

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi 

Non ne abbiamo avuto memoria 0 

Si, sulla stampa locale 1 

Si, sulla stampa nazionale 2 

Si, sulla stampa locale e nazionale 3 

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4 

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete) 
5 

Risposta 0 

 

Valore economico 

Qual è l'impatto economico del processo? 

Ha rilevanza esclusivamente interna 1 

Comporta l'attribuzione di vantaggi a  soggetti  esterni, 

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione 

di borsa di studio per studenti) 

 
3 

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a 

soggetti esterni (es: affidamento di appalto) 

 

5 

Risposta 5 

 

 
Impatto organizzativo, economico e sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, 

livello intermedio o livello basso) 

A livello di collaboratore 1 

A livello di istruttore/RUP/RdP 2 

A livello di funzionario/RUP/RdP 3 

 

 
A livello di posizione organizzativa 

 

 
4 

A livello di dirigente 5 

Risposta 2 

 

Frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche 

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta 

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso 

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)? 

No 1 

Si 3 

Risposta 1 

 
CONTROLLI 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio? 

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 

Si, è molto efficace 2 

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3 

Si, ma in minima parte 4 

No, il rischio rimane indifferente 5 

Risposta 1 

 



Affari generali e di supporto Intervista 

 
 

 
Struttura 

 
Area a rischio 

 
Processo 

 
Cod. proc. 

 
Cod. rischio 

 
Rischio 

 
Fase 

 
Misuraassociata 

Avvicendamento del 

personale all'internodel 

Settore 

 
Note 

 
 
 
 
 

Settore Aa.gg. e di supporto 

 
 
 
 
 

Mancata verbalizzazione 

 
 
 
 

 

Sanzioni per violazione al codice 

della strada 

 
 
 
 
 

POL2 

 
 
 
 
 

Pr1 

 
 
 
 

 

Mancanza 

verbale 

 
 
 
 

 

Intero 

processo 

 
 
 
 

 

Rotazione pattuglie e 

componenti 

 
 
 
 
 

SI 

Per l’anno 2016 si conferma 
il valore complessivo del 
rischio relativo all’anno 
2015:   pur essendo l’attuale 
dotazione organica del 
Servizio costituita  di sole 5 
unità, è in corso di stipula e 
quindi di attivazione 
apposita Convenzione con la 
Regione Lazio per il 
reimpiego in servizio  delle  
risorse umane 
precedentemente cedute 
alla Regione stessa.   



Affari generali edisupporto Processo 

 

 
 

 
Struttura 

 
Area a rischio 

 
Processo 

 
Cod. proc. 

 
Cod. rischio 

 
Rischio 

 
Fase 

Valorecomp

lessivodel 

rischio 

 
Misuraproposta 

 
 
 
 

 
Settore Aa.gg. e di supporto 

 
 
 
 
 

Mancata verbalizzazione 

 
 
 
 
 

Sanzioni per violazione al codice 

della strada 

 
 
 
 

 
POL2 

 
 
 
 

 
Pr1 

 
 
 
 

 

Mancanza 

verbale 

 
 
 
 

 

Intero 

processo 

 
 
 
 

 
2,00 

 
 
 
 

 
Rotazione pattuglie e componenti 

 

Numero totale dei rischi identificati 1 
Valore complessivo di rischio del 

processo 
2,00 

 

 



Affari generali edisupporto Rischio1 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Discrezionalità 

 
 

Il processo è discrezionale? 

No, è del tutto vincolato 1 

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 

 

2 

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari) 

 

4 

E' altamente discrezionale 5 

Risposta 1 

 

Impatto  organizzativo 

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità 

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale 

percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo 

coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al 

personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Fino a circa il 20% 1 

 

Fino a circa il 40% 
 

2 

Fino a circa il 60% 3 

 

Fino a circa l'80% 
 

4 

Fino a circa il 100% 5 

Risposta 1 

 
Rilevanza esterna 

 

 
Il processo produce effetti diretti all'esterno 

dell'amministrazione? 

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 

all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 

amministrazioni) 

 
5 

Risposta 5 

 

Impatto economico 
 

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di 

dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state 

pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima 

tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene 

che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento? 

No 1 

 
Si 

 
5 

Risposta 1 

 

MANCANZA VERBALE 

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO 

Valore complessivo indice probabilità 2,00 

Valore complessivo indice impatto 1,00 

Valore complessivo del rischio 2,00 

Complessità del processo 

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento 

di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il 

conseguimento del risultato? 

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 

Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 

Risposta 1 

 

Impatto reputazionale 

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste 

articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi 

Non ne abbiamo avuto memoria 0 

Si, sulla stampa locale 1 

Si, sulla stampa nazionale 2 

Si, sulla stampa locale e nazionale 3 

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4 

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 

televisive, radiofoniche e strumenti della rete) 
5 

Risposta 0 

 

Valore economico 

Qual è l'impatto economico del processo? 

Ha rilevanza esclusivamente interna 1 

Comporta l'attribuzione di vantaggi a  soggetti  esterni, 

ma non di particolare rilievo economico (es: concessione 

di borsa di studio per studenti) 

 
3 

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a 

soggetti esterni (es: affidamento di appalto) 

 

5 

Risposta 3 

 

 
Impatto organizzativo, economico e sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, 

livello intermedio o livello basso) 

A livello di collaboratore 1 

A livello di istruttore/RUP/RdP 2 

A livello di funzionario/RUP/RdP 3 

 

 
A livello di posizione organizzativa 

 

 
4 

A livello di dirigente 5 

Risposta 2 

 

Frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche 

effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta 

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso 

risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)? 

No 1 

Si 3 

Risposta 1 

 
CONTROLLI 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio? 

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 

Si, è molto efficace 2 

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3 

Si, ma in minima parte 4 

No, il rischio rimane indifferente 5 

Risposta 1 

 



Tutti i settori Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

scarsa attenzione e/o 
assenza di verifiche 
nelle procedure di 
autorizzazione ad 
incarichi esterni; 
documentazione a 
supporto della richiesta 
di autorizzazione 
assente, carente o non 
sufficiente per la 
valutazione; 
incompatibilità  
dell’incarico

istruttoria

codice di comportamento; 
aggiornamento e 
implementazione 
regolamentazione; 
aggiornamento modulistica 
in uso; convenzioni per 
l'utilizzo con gli enti

Pr2 conflitto d'interessi istruttoria
misure del conflitto 
d'interessi

Pr3 abuso nell'esecuzione attuativa
obbligo di una relazione 
sull'esecuzione dell'incarico 
peridodica; controlli

Tutti i settori
Provvedimenti 
modificativi della sfera 
giuridica del personale

autorizzazione, conferimento e 
svolgimento incarichi 
extraufficio, comandi totali e 
parziali, incarichi extraorari

P1



Tutti i settori Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

scarsa attenzione e/o 
assenza di verifiche 
nelle procedure di 
autorizzazione ad 
incarichi esterni; 
documentazione a 
supporto della richiesta 
di autorizzazione 
assente, carente o non 
sufficiente per la 
valutazione; 
incompatibilità  
dell’incarico

istruttoria 8.00

codice di comportamento; aggiornamento 
e implementazione regolamentazione; 
aggiornamento modulistica in uso; 
convenzioni per l'utilizzo con gli enti

Pr2 conflitto d'interessi istruttoria 8.67 misure del conflitto d'interessi

Pr3 abuso nell'esecuzione attuativa 9.00 obbligo di una relazione sull'esecuzione 
dell'incarico peridodica; controlli

2 12.83Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Tutti i settori
Provvedimenti 
modificativi della sfera 
giuridica del personale

autorizzazione, conferimento e 
svolgimento incarichi extraufficio, 
comandi totali e parziali, incarichi 
extraorari

P1



Tutti i settori Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 5

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 3.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 8.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

scarsa attenzione e/o assenza di verifiche nelle procedure di autorizzazione ad incarichi esterni; documentazione a supporto della richiesta di autorizzazione assente, carente o non sufficiente per la valutazione; incompatibilità  dell’incarico

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Tutti i settori Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 5

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 3.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 8.67

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

conflitto d'interessi

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)



Tutti i settori Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 3 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 5

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 0

Valore complessivo indice impatto 3.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 9.00

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 4

Valore complessivo indice probabilità 3.00

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI

abuso nell'esecuzione

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi



Tutti i settori Intervista

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase Misura associata
Avvicendamento del 

personale all'interno del 
Settore

Note

Pr1

scarso o mancato 
controllo 
dell'osservanza delle 
regole di trasparenza 
nella nomina dei 
rappresentanti

Approvazione dell’atto di 
indirizzo per la nomina e la 
designazione dei 
rappresentanti della 
Provincia; pubblicazione 
avvisi pubblici con requisiti 
stringenti

Pr2
conflitti d'interesse dei 
rappresentanti

Verifica annuale del 
mantenimento del 
possesso dei requisiti di 
compatibilità in capo ai 
soggetti nominati mediante 
autodichiarazione 

Pr3

mancata, parziale, 
scorretta verifica della 
regolare esecuzione 
del contratto; omesse 
o parziali verifiche 
preliminari ai 
pagamenti (durc, 
fatture quietanzate 
subappaltatori, etc.); 
accettazione di beni o 
prestazioni non 
conformi alle 
specifiche contrattuali; 
riconoscimento di 
prestazioni non 
realizzate o in quantità 
maggiori o di qualità 
inferiore a quella 
contrattuale)

programmare attività di 
condivisione di best 
practices interna in materia 
di gestione dei contratti - 
controlli a campione su 
corretta verifica esecuzione 
del contratto e pagamenti 

Pr4

omissione nella 
raccolta delle 
informazioni  - 
pubblicazione di 
informazioni non 
corrette - controlli 
meramente formali 

ricognizione delle 
informazioni pubblicate e 
eventuale sollecito aziende 
inadempienti - verifica 
attuazione obblighi di 
trasparenza dell’articolo 22 
del D.Lgs. 33/2013 

Tutti i settori

Enti pubblici vigilati, enti 
di diritto privato in 
controllo pubblico, 
partecipazioni in società 
di diritto privato

partecipazioni P1



Tutti i settori Processo

Struttura Area a rischio Processo Cod. proc. Cod. rischio Rischio Fase
Valore 

complessivo 
del rischio

Misura proposta

Pr1

scarso o mancato 
controllo 
dell'osservanza delle 
regole di trasparenza 
nella nomina dei 
rappresentanti

0 5.33

Approvazione dell’atto di indirizzo per la 
nomina e la designazione dei 
rappresentanti della Provincia; 
pubblicazione avvisi pubblici con requisiti 
stringenti

Pr2
conflitti d'interesse dei 
rappresentanti

0 5.33
Verifica annuale del mantenimento del 
possesso dei requisiti di compatibilità in 
capo ai soggetti nominati mediante 
autodichiarazione 

Pr3

mancata, parziale, 
scorretta verifica della 
regolare esecuzione del 
contratto; omesse o 
parziali verifiche 
preliminari ai 
pagamenti (durc, 
fatture quietanzate 
subappaltatori, etc.); 
accettazione di beni o 
prestazioni non 
conformi alle specifiche 
contrattuali; 
riconoscimento di 
prestazioni non 
realizzate o in quantità 
maggiori o di qualità 
inferiore a quella 
contrattuale)

0 6.38

programmare attività di condivisione di 
best practices interna in materia di 
gestione dei contratti - controlli a 
campione su corretta verifica esecuzione 
del contratto e pagamenti 

Pr4

omissione nella raccolta 
delle informazioni  - 
pubblicazione di 
informazioni non 
corrette - controlli 
meramente formali 

0 4.33
ricognizione delle informazioni 
pubblicate e eventuale sollecito aziende 
inadempienti - verifica attuazione 
obblighi di trasparenza dell’articolo 22 
del D.Lgs. 33/2013 

2 10.69Valore complessivo di rischio del processoNumero totale dei rischi identificati

Tutti i settori

Enti pubblici vigilati, enti 
di diritto privato in 
controllo pubblico, 
partecipazioni in società 
di diritto privato

partecipazioni P1



Tutti i settori Rischio 1

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.33

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Complessità del processo

Discrezionalità

Il processo è discrezionale?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Rilevanza esterna Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

scarso o mancato controllo dell'osservanza delle regole di trasparenza nella nomina dei rappresentanti

Impatto organizzativo

CONTROLLI

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica
ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano
lo stesso risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Valore economico

Frazionabilità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il
coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi
successive per il conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA'

Qual è l'impatto economico del processo?

Il processo produce effetti diretti all'esterno
dell'amministrazione?



Tutti i settori Rischio 2

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 3 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 5.33

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.67

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

CONTROLLI

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

conflitti d'interesse dei rappresentanti

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?



Tutti i settori Rischio 3

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 2

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 5 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 0

Valore complessivo indice impatto 2.25

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 6.38

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.83

mancata, parziale, scorretta verifica della regolare esecuzione del contratto; omesse o parziali verifiche preliminari ai pagamenti (durc, fatture quietanzate subappaltatori, etc.); accettazione di beni o prestazioni non conformi alle specifiche contrattuali; riconoscimento di prestazioni non realizzate o in quantità maggiori o di qualità inferiore a quella contrattuale)

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI



Tutti i settori Rischio 4

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dagli atti 
amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) 2 Fino a circa il 40% 2

E' parziamente vincolato solo dalla legge 3 Fino a circa il 60% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 
(regolamenti, direttive, circolari) 4 Fino a circa l'80% 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5

Risposta 2 Risposta 1

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente 
all'esterno dell'Amministrazione (ive incluse altre 
amministrazioni)

5 Si 5

Risposta 5 Risposta 1

No, il processo coinvolge solo l'Amministrazione 1 Non ne abbiamo avuto memoria 0
Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Si, sulla stampa locale 1
Si il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa nazionale 2

Risposta 3 Si, sulla stampa locale e nazionale 3

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 4

Si, su altre canali di comuncazione (es. trasmissioni 
televisive, radiofoniche e strumenti della rete)

5

Risposta 1

Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni,
ma non di particolare rilievo economico (es:
concessione di borsa di studio per studenti)

3

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggii a
soggetti esterni (es: affidamento di appalto)

5

Risposta 0 A livello di istruttore 1

A livello di collaboratore 2

A livello di funzionario 3

A livello di posizione organizzativa 4

No 1 A livello di dirigente 5
Si 3 Risposta 5

Risposta 1

Valore complessivo indice impatto 2.00

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 Valore complessivo del rischio 4.33

Si, è molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
Risposta 2

Valore complessivo indice probabilità 2.17

omissione nella raccolta delle informazioni  - pubblicazione di informazioni non corrette - controlli meramente formali 

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione?

Complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento
di più amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo Servizio (unità
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo, quale
percentuale di personale è impiegata nel processo? (se il processo
coinvolge l'attività di più servizi occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei serzizi coinvolti) 

Impatto economico

Sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della Struttura o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe (ultimi 5 anni)? Si ritiene
che ciò possa avvenire in futuro al verificarsi dell'evento?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo 
applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il rischio?

Valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
livello intermedio o livello basso)

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche
effettuando una pluralità di operazioni di entità economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es: pluralità di affidamento ridotti)?

CONTROLLI
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